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“Token Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para A.S.” olarak faaliyet gosterdigimiz 6deme
sistemleri alaninda; tum bilgi varliklarimizin gizlilik, batinluk ve erisilebilirlik ilkeleri
dogrultusunda korunmasini, paydaglarimiza guvenilir ve kaliteli hizmet sunmayi, yasal ve
duzenleyici gerekliliklere tam uyum gostermeyi ve bilgi guvenligi yonetimini kurum
kultrimuzun ayrilmaz bir pargasi olarak benimsemeyi taahhat ederiz.

Bu hedef dogrultusunda;

Bilgi Guvenligl Yonetim Sistemimizi (BGYS), TS ISO/IEC 27001 standardi basta
olmak uzere ilgili ulusal ve uluslararasi standartlar ile yurarlikteki mevzuata uygun
sekilde kurmayi, uygulamaysi, izlemeyi ve surekli iyilestirmeyi

Tam bilgi varliklarimizi yetkisiz erigimlere, kayiplara, bozulmalara veya yetkisiz
degisikliklere karsi koruyarak gizlilik, butunluk ve erigilebilirliklerini givence altina
almayi,

Kigisel veriler dahil olmak Uzere paydaslara alt bligllerl KVKK, GDPR ve ilgili veri
koruma mevzuatina uygun sekilde igslemeyi ve korumayi,

Bilgi guvenligi risklerini sistematik olarak degerlendirmeyi, uygun teknik ve idari
kontroller ile risklerin etkilerini kabul edilebilir seviyelere indirmeyi,

Bilgi varliklari ve is sureclerine yonelik risklerin degerlendiriimesinde i¢ ve dis
faktorleri dikkate alarak risk yonetimi yaklagimini surdirmeyi,

Olasi bilgi guvenligi olaylarina karsi hizli ve etkin mudahale etmeyi, olaylarin
etkilerini azaltmayi ve benzer olaylarin tekrarini 6nlemeyi,

Hizmet surekliligini saglamak amaciyla is surekliligi ve bilgi guvenligi planlarini
olusturmayi, duzenli olarak gézden gecgirmeyi ve guncel tutmayi,

Cahiganlarimizin bilgi guvenligi farkindahgini artirmak icin egitim ve bilinglendirme
faaliyetleri yuaratmeyi ve tUum c¢alisanlarin bilgi guvenligi sorumlulugunu
benimsemesini saglamay!,

Geligen siber tehditler ve teknolojik riskler dogrultusunda bilgi guvenligi
kontrollerini gozden gecirmeyi ve gerekli onleyici tedbirleri almay!,

is ortaklari, tedarikgiler ve misteriler ile bilgi giivenligi sire.lerinde is birligi
yapmayi ve guvene dayali iligkiler gelistirmeyi,

Bilgi guvenligi yonetim sistemimizin etkinligini performans goOstergeleri
dogrultusunda izlemeyi, gerekli kaynaklari saglamayi ve surekli gelistirmeyi,

Etik degerlere, kurumsal yonetisim ilkelerine ve cevresel, sosyal ve yonetisim
(ESG) yaklasimina uygun bir bilgi glvenligi anlayigini benimsemeyi bilgi guvenligi
politikamiz olarak kabul ederiz.
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Bu dogrultuda, “Token Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para A.S.” olarak tim bilgi
varliklarimizi en yuksek guvenlik standartlariyla koruyacagimizi, bilgi guvenligi risklerini
duzenli olarak gb6zden gecirerek gerekli iyilestirmeleri gergeklestirecegimizi ve bu
politikayr tum caliganlarimiz ve paydaslarimiz arasinda yayginlastiracagimizi taahhat

ederiz.
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