TOKEN ODEME HiZMETLERI VE ELEKTRONIK PARA A.S.
KiSISEL VERILERIN ISLENMESINE VE KORUNMASINA iLISKIN
UYE iSYERI AYDINLATMA METNI

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu (“KVKK”) uyarinca, kisisel verileriniz; veri

sorumlusu olarak Token Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para A.S. (“Token”) tarafindan
asagida aciklanan kapsamda islenebilecektir.

Kisisel Verilerinizi Hangi Amaclarla ve Hukuki Sebeplerle i§liyoruz?

Toplanan Kisisel verileriniz, asagida yer verilen amaclarla (“Amaclar”) KVKK'nin 5.
maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaclar: dahilinde islenecektir.

Kisisel Verilerinizi isleme Amaclarimiz

Hukuki Sebepler

Isbirligi / iiye isyeri bagvurusunun alinmasi,
degerlendirilmesi  ve sonuclandirilmasi,
operasyonel siireclerin yiiriitiilmesi,

Miisteri iligkileri yonetimi siireclerinin
planlanmasi veya icrasi

Uriin ve hizmetlerimizin satis ve pazarlama
faaliyetleri dahil olmak iizere Sirketimiz
tarafindan sunulan iiriin ve hizmetlerden ilgili
kisileri faydalandirmak icin gerekli
calismalarin is  birimlerimiz  tarafindan
yapilmas ve ilgili is siireclerinin yiiriitiilmesi,
Token ile calisani/yetkilisi oldugunuz firma
arasinda is iliskisinin kurulmasi ve iletigsimlerin
saglanmasi,

Token ile calisani/yetkilisi oldugunuz firma
arasindaki is iligkisi dolayisiyla ortaya ¢ikan her
tlirlii edimin yerine getirilmesi,

Destek hizmetlerinin saglanmasi,

KVKK Madde 5 (2) (¢) uyarinca bir
sozlesmenin  kurulmasi  veya
ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin
taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin
gerekli olmasi hukuki sebebine
dayal1 olarak verilerinizi yanda
belirtilen amagclarla isliyoruz.

Odeme ve elektronik para hizmetlerinin
mevzuata uygun olarak yliriitiilmesi,

Resmi kurum taleplerinin yerine getirilmesi,
Yetkili kuruluglara mevzuattan kaynakl bilgi
verilmesi,

Miisteri ile ilgili risk degerlendirmesinin
yapilabilmesi
Mevzuatta ongoriilen saklama

yiikiimliiliiklerine uygunlugun saglanmasi,
Miisteri talep ve sikayetlerinin izlenmesi,

yanitlanmasi ve raporlanmasi
Dolandiriciik ve kotii niyetli kullanim
faaliyetlerinin tespiti ve 6nlenmesine yonelik

bir sistemin olusturulmasi

KVKK Madde 5 (2) (a) ve (¢)
uyarinca kanunlarca acikca

ongoriilmesi ve veri
sorumlusunun hukuki
yiikiimliligiini yerine
getirebilmesi icin zorunlu

olmasi hukuki sebeplerine dayal
olarak verilerinizi yanda belirtilen
amaclarla igliyoruz.




Ic  denetim/ic  kontrol/sorusturma/etik
faaliyetlerinin planlanmasi/icrasi

Yetkisiz islemlerin ve/veya kullanimlarin ve
siipheli islemlerin takibi, kontroli ve
yetkisiz/siipheli islemlerde gerekli tedbirlerin
alinmasi ve islemlerin gerceklestirilmesi,
Miisteriyi tamima ve kimlik dogrulama
siireclerinin isletilmesi,

Calisanlarla ilgili etik dis1 davranig veya
suistimal vakalar1 hakkinda gerekli operasyonel
faaliyetlerin planlanmasi veya icrasi

Mevzuatin gerektirdigi bilgi ve belgelerin
kontroliiniin saglanmasi,

Token tarafindan islenen kisisel verileriniz ile
ilgili olarak KVKK’nin 11. maddesinde belirtilen
haklarimizin kullanilmasi kapsaminda Sirket’e

iletmis oldugunuz bagvurularimza iligkin
degerlendirmelerin yapilmasi ve mevzuata
uygun olarak sonuglandirilmasi ile bu

cercevede gerekli islemlerin gerceklestirilmesi,

Uriin ve hizmetlerimiz hakkinda bilgilendirme
ve tanitim faaliyetlerinin yerine getirilmesi,
Finans veya muhasebe islerinin takibi,
Sirketimiz ~ tarafindan  yiiriitiillen ticari
faaliyetlerin gerceklestirilmesi icin ilgili is
birimlerimiz tarafindan gerekli calismalarin
yapilmas1 ve buna bagh is siireclerinin
yiiriitiilmesi,

Is siirekliliginin saglanmas1 faaliyetlerinin
planlanmasi veya icrasi

Sirketimiz ve Sirketimiz ile is iligkisi icerisinde
olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari-is
giivenliginin temini,
Sirketimizin ticari ve is
belirlenmesi ve uygulanmasi,

stratejilerinin

Hukuk iglerinin takibi ve yiiriitiilmesi,
Bilgi giivenligi siireclerinin yiiriitiilmesi,
Denetim ve etik
gerceklestirilmesi,

faaliyetlerinin

Sirketimizin politikalarina ve prosediirlerine
uyumun temin edilmesi,

Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi
ve icrasi,

Cekilis, kampanya, yarisma, promosyon veya
reklam aktivitelerinin gerceklestirilmesi,

KVKK Madde 5 (2) (f) uyarinca
Ilgili kisinin temel hak ve
ozgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi
hukuki sebebine dayali olarak
verilerinizi  yanda  belirtilen
amagclarla isliyoruz.

Ileride meydana gelmesi muhtemel olas:
uyusmazlhiklarda delil tegkil etmesi amaci ile

KVKK Madde 5 (2) (e) uyarinca
bir hakkin tesisi,
kullanilmasi veya korunmasi




kigisel verilerin genel zamanasimi siiresince
saklanmasi.
Hukuki islemlerin takibi ve yerine getirilmesi

icin veri islemenin zorunlu
olmas1 hukuki sebebine dayal
olarak verilerinizi yanda belirtilen
amaclarla igliyoruz.

Sirketimizin, Sirketimizin is ortaklarinin, bagh

bulundugu grup sirketlerinin {iriin ve
hizmetlerinin pazarlama siireclerinin
gerceklestirilmesi, profilleme ve analiz

faaliyetleri dahil Sirketimiz, Sirketimizin is
ortaklari, bagli bulundugu grup sirketleri
tarafindan sunulan iiriin ve hizmetlerin ilgili
kisilerin begeni, kullamm alhskanhklar1 ve
ihtiyaclarina gore ozellestirilerek ilgili kisilere
onerilmesi ve tanitilmasi amaciyla islenmesi,

KVKK Madde 5 (1) uyarinca ancak
acik rizanizi vermeniz
halinde  verilerinizi  yanda
belirtilen amaglarla igliyoruz.

Vermis oldugunuz acik rizayr her
zaman serbestce geri alabilirsiniz,
bu durumda acgik rizaya konu
amaclarla verilerinizi islemiyor
olacagiz.

e Miisteri memnuniyeti ve tecriibesine yonelik

aktivitelerin planlanmasi veya
gerceklestirilmesi

e Pazarlama amaciyla veri analitigi
calismalarinin ~ yapilmasi, capraz  satis

aktivitelerinin planlanmasi veya icrasi

e Sirketimizin sundugu iiriin ve hizmetlere
baghlik olusturulmasi veya arttirilmasi
siireclerinin planlanmasi veya icrasi

e Kimlik ve iletisim verilerinizin tercih ettiginiz
iletisim bilgilerinize ticari elektronik ileti
gonderilmesi amaciyla islenmesi.

Kisisel Verilerinizi Hangi Kanallardan Elde Ediyoruz?

Kisisel verileriniz, yukarida yer verilen Amaclar’in yerine getirilmesi kapsaminda elektronik
ortamda cevrim ici bagvuru/oneri/sikayet gibi formlar, Token iiriin ve hizmetlerinin sunuldugu
internet siteleri ile mobil uygulamalar, calismakta oldugunuz elektronik ticaret araci hizmet
saglayicis1 Ticaret Sicili basta olmak iizere kamuya agik kaynaklar (alenilestirme amaci ve
kapsaml ile simirh olarak), cagri merkezi, kisa mesaj, e-posta kanaliyla ve fiziki ortamda
iletisime gectiginiz hallerde gerceklestirilen goriismeler ve formlar kanaliyla toplanmaktadir.

Kisisel Verilerinizi Kimlere Hangi Amaclarla Aktariyoruz?

Yukarida yer alan Amaclar’in yerine getirilmesi dogrultusunda toplanan kisisel verileriniz; ;
sozlesmeden dogan edimlerimizin yerine getirilmesi ve mesru menfaatlerimiz kapsaminda bagh
bulundugumuz grup sirketlerine, tedarikg¢ilerimize, sozlesmeden dogan edimlerimizin yerine
getirilmesi kapsaminda calismakta oldugunuz elektronik ticaret araci hizmet saglayicisina,
kanunlarda acik¢a 6ngoriilmesi ve hukuki yiikiimliiliiklerimizin yerine getirilmesi kapsaminda
kanunen yetkili kamu kurumlarina ve kanunen yetkili 6zel kisilere KVKK’'nin 8. Maddesinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaclari ¢ercevesinde aktarilabilecektir.

Ilgili Kisi Olarak Haklarimiz Nelerdir ve Nasil Kullanabilirsiniz?



Igili kisi olarak KVKK’nin 11. Maddesi uyarinca asagidaki haklara sahipsiniz;

Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileriniz islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinizin islenme amacim1 ve bunlarin amacina uygun kullamlip
kullanilmadigini 6grenme,

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig iiciincii kisileri bilme,
Kisisel verilerinizin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildig: {iciincii kisilere
bildirilmesini isteme,

KVKK ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmas1 halinde kisisel verilerinizin
silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel
verilerinizin aktarildig ii¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢citkmasina itiraz etme,

Kisisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme.

Yukarida yer alan haklarimiza iligkin taleplerinizi www.oderopay.com.tr adresinde yer alan
bagvuru formu ile Sirketimize iletmeniz durumunda Token, talebin niteligine gore talebi en kisa
siirede ve en gec otuz giin i¢inde iicretsiz olarak sonuclandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir
maliyeti gerektirmesi halinde, Token tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen
tarifedeki ticret alinacaktir.



