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1. GIRIS
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Bilindigi tlizere, uluslararasi alanda sug gelirlerinin aklanmasinin, terdrizmin finansmaninin ve
kitle imha silahlarinin yayilmasinin finansmaninin 6nlenmesi amaci ile faaliyetlerini siirdiiren
Mali Eylem Gorev Giicii ( “Financial Action Task Force — FATF” ) tarafindan konu ile ilgili
diizenlemeler yapilmakta olup iliye olan {ilkelerin bu diizenlemelere ve ilkelere uymasini
yiikiimliiliik haline déniistiiriilmiistiir. Ulkemiz de FATF iiyesi olup uluslararas: diizenlemelere
uyumun saglanmasi, bu kapsamda yasal diizenlemelerin yapilmasi ve faaliyetlerin
gerceklestirilmesi T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi’na bagli olarak kurulan Mali Suglari
Aragtirma Kurulu tarafindan yapilmaktadir.

Token Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para A.S. (“Sirket”) Tiirkiye’de finansal teknoloji
sektoriinde Oncii olma hedefi ile yola ¢ikmistir. Mali Suglar1 Arastirma Kurulu Bagkanligi
tarafindan 11.10.2006 tarihinde yayimlanmis olan 5549 sayili Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasinin
Onlenmesi Hakkindaki Kanun (“Kanun”) ve bu kanunun uygulanmasina yonelik diger
diizenlemelere tam uyumun saglanmasi icin gerekli olan hassasiyeti en st diizeyde
gostermektedir. Konunun finansal yansimalarinin yani sira toplum iizerindeki etkilerini de
dikkate alarak hareket etmektedir.

2. TANIMLAR

Baskanhk: Mali Suglar1 Arastirma Kurulu Bagkanligi
Sug¢ Geliri: Suctan kaynaklanan malvarlig1 degeridir.

Aklama Sucgu : 26/9/2004 tarihli ve 5237 sayili Tirk Ceza Kanununun 282°nci maddesinde
diizenlenen sugu ifade eder.

5237 Sayih Tiirk Ceza Kanununun 282’nci Maddesi
( Suctan kaynaklanan malvarhgi degerlerini aklama ) :

e Alt st alt1 ay veya daha fazla hapis cezasini gerektiren bir sugtan kaynaklanan
malvarligi degerlerini, yurt disina ¢ikaran veya bunlarin gayrimesru kaynagini
gizlemek ve mesru bir yolla elde edildigi konusunda kanaat uyandirmak maksadiyla,
cesitli islemlere tabi tutan kisi, ii¢ yildan yedi yila kadar hapis ve yirmi bin giine kadar
adli para cezasi ile cezalandirilir.

e Birinci fikradaki sugun islenmesine istirak etmeksizin, bu sugun konusunu olusturan
malvarlig1 degerini, bu 06zelligini bilerek satin alan, kabul eden, bulunduran veya
kullanan kisi iki y1ldan bes yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir.

e Bu sugun, kamu gorevlisi tarafindan veya belli bir meslek sahibi kisi tarafindan bu
meslegin icrasi sirasinda islenmesi halinde, verilecek hapis cezas1 yar1 oraninda artirilir.

e Bu sugun, sug islemek i¢in teskil edilmis bir orgiitiin faaliyeti ¢ercevesinde islenmesi
halinde, verilecek ceza bir kat artirilir.

e Bu sucun islenmesi dolayisiyla tiizel kisiler hakkinda bunlara 06zgii gilivenlik
tedbirlerine hilkkmolunur.
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¢ Bu sug nedeniyle kovusturma baslamadan 6nce su¢ konusu malvarligi degerlerinin ele
gecirilmesini saglayan veya bulundugu yeri yetkili makamlara haber vererek ele
gecirilmesini kolaylagtiran kisi hakkinda bu maddede tanimlanan sug¢ nedeniyle cezaya
hiikmolunmaz.
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Mali Suglar1 Arastirma Kurulu (MASAK) : Sug gelirlerinin aklanmasiyla miicadele ile
gorevli ve yetkilidir. Dogrudan Hazine ve Maliye Bakani’na baghdir.

Siipheli islem : Siipheli islem, yiikiimliiler nezdinde veya bunlar araciligiyla yapilan veya
yapilmaya tesebbiis edilen isleme konu malvarliginin; yasa dis1 yollardan elde edildigine veya
yasa dis1 amaglarla kullanildigina, bu kapsamda terérist eylemler icin ya da terdr orgiitleri,
terOristler veya terorii finanse edenler tarafindan kullanildigina veya bunlarla ilgili ya da
baglantili olduguna dair herhangi bir bilgi, siiphe veya silipheyi gerektirecek bir hususun
bulunmasi halidir.

Yiikiimlii : Su¢ gelirlerinin aklanmasi ile miicadelede Onleyici tedbir olarak belirlenen
yiikiimliiliikleri (kimlik tespiti, siipheli islem bildirimi vs.) yerine getirmekle yiikiimlii kilinan
kuruluslardir. Isbu Politika kapsaminda Sirket yiikiimlii sifatin1 haizdir.

Uyum Gorevlisi : Kanun ve Kanuna dayanilarak yiiriirliige konulan mevzuatla getirilen
yiikiimliiliiklere uyumu saglamak amaciyla istihdam edilen ve gerekli yetkiyle donatilmis
gorevlidir.

Uyum Gorevlisi Yardimeisi: Uyum gorevlisinin mevzuatla getirilen yetki ve sorumluluklarini
bir kismini ya da tamamini1 yazili olarak devrettigi, ylikiimliiliikklere uyumu saglamak amaciyla
istthdam edilen ve gerekli yetkiyle donatilmis kisidir.

Siirekli Is Iliskisi : Yiikiimlii ile miisteri arasinda hesap acilmasi, kredi veya kredi karti
verilmesi, kiralik kasa, finansman, faktoring, finansal kiralama gibi hizmetler nedeniyle
kurulan, niteligi itibariyla devamlilik unsuru tasiyan is iligkisidir.

FATF : FATF (Financial Action Task Force) sug gelirlerini aklama, terérizmin finansmani ve
kitle imha silahlarinin yayilmasinin finansmaniyla miicadele amaciyla faaliyetlerini siirdiiren
uluslararasi bir teskilattir. Tiirkiye de bu teskilata {iyedir.

Uyum Programi : Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdrizmin Finansmaninin Onlenmesine
Iliskin Yiikiimliiliiklere Uyum Programi Hakkinda Yénetmeligin 5 inci maddesinde belirlenen
tedbirler biitlintidiir.

Kurum politika ve Prosediirleri : Sirket tarafindan hazirlanan Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasinin
Onlenmesi ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kurum Politikasi kapsaminda
uygulanacak olan detaylarin yer verildigi ve tiim Sirkete duyuruldugu yonetmelik ve talimatlar
ifade eder.

Finansal Kurulus: Suc Gelirlerinin Aklanmasimin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine
Dair Tedbirler Hakkinda Y6netmeliginin 4 iincli maddesinin birinci fikrasinin (a) ila (h), (m)
ve (1) bentlerinde sayilan yiikiimliiler ile bankacilik faaliyetleriyle sinirli olarak Posta ve
Telgraf Teskilati Anonim Sirketini ifade eder.

5
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Finansal Grup: Merkezi Tiirkiye’de ya da yurt disinda bulunan bir ana kurulusa baglh veya
bu kurulusun kontroliinde bulunan, Tirkiye’de yerlesik finansal kuruluslar ile bunlarin sube,
acente, temsilci ve ticari vekil ve benzeri bagh birimlerinden olusan grubu ifade eder. Bu
politika kapsaminda Finansal Grup Yap1 ve Kredi Bankasi Finansal Grubu’dur.

Uyum Birimi: Uyum gorevlisine bagh olarak ¢alisan ve uyum programinin ytriitiilmesiyle
gorevli calisanlardan olusan birimdir.

Ana Finansal Kurulus: Kanun ve Kanuna dayanilarak ytiriirliige konulan mevzuatla getirilen
yukiimliiliiklere, Finansal Grup seviyesinde uyumun goézetimiyle sorumlu Yap1 ve Kredi
Bankas1 A.S’yi ifade eder.

Gii¢lendirilmis Onay Mekanizmasi : Finansal kurulusun uyum birimi ya da bir iist kademe
yoneticilerinin onayini ifade eder.

Kamusal Niifuz Sahibi Kisi (PEP) : Yurt icinde veya yabanci bir iilkede secimle veya atama
yoluyla kendisine 6nemli bir kamusal gorev tevdi edilen iist diizey gergek kisiler ile uluslararasi
kuruluglarin yonetim kurulu tyeleri, st diizey yoneticileri ile esdeger gorev yapan diger
kisileri ifade eder.

Kamusal Niifuz Sahibi Kisinin Yakim : Bir ¢ikar veya amag¢ birlikteligi olarak
degerlendirilebilecek, birinci derece akrabalik, nisanlilik, sirket ortakligi veya sirket calisani
olmak gibi her tiirlii sosyal, kiiltiirel veya ekonomik nitelikli yakinlik i¢inde olan kisileri ifade
eder.

Gerg¢ek Faydalanial : Yiikiimli nezdinde islem gerceklestiren gercek kisileri, adina islem
yapilan gercek kisi, tiizel kisi veya tiizel kisiligi olmayan tesekkiileri nihai olarak kontroliinde
bulunduran ya da bunlar iizerinde nihai niifuz sahibi olan gercek kisi veya kisilerdir.

Malvarhg : Bir gercek veya tiizel kisinin miilkiyetinde veya zilyetliginde bulunan ya da
dogrudan veya dolayli olarak kontroliinde olan fon ve gelir ile bunlarin birbirine
doniistiiriilmesinden hasil olan menfaat ve degeri ifade eder.

Malvarhginin Dondurulmasi1 : Malvarliginin ortadan kaldirilmasinin, tiiketilmesinin,
doniistliriilmesinin, transferinin, devir ve temlik edilmesinin ve sair tasarrufi islemlerin
onlenmesi amaciyla, malvarlig: tizerindeki tasarruf yetkisinin kaldirilmasi veya kisitlanmasini
ifade eder.

6415 sayih Terorizmin Finansmanin Onlenmesi Hakkinda Kanun : Terdr ve terérizmin
finansmaniyla etkin miicadele edilmesi kapsaminda; 1999 tarihli Terdrizmin Finansmaninin
Onlenmesine Dair Uluslararas1 Szlesmenin ve Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyinin bu
Kanun kapsamindaki terdr ve terdrizmin finansmaniyla miicadeleye iliskin kararlarinin
uygulanmasi ile terdrizmin finansmani sugunun diizenlenmesi ve terdrizmin finansmaninin
Oonlenmesi amaciyla malvarliginin dondurulmasina iliskin usul ve esaslarin belirlenmesi
amaciyla hazirlanmistir.
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7262 Sayih Kitle imha Silahlarinin Yayilmasimin Finansmaninin Onlenmesine iliskin
Kanun: Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyinin kitle imha silahlarmin yayilmasinin
finansmaninin O6nlenmesine yonelik yaptirim kararlarinin uygulanmasina iliskin usul ve
esaslarin diizenlenmesi amaciyla hazirlanmistir.
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3. AMAC VE KAPSAM

Sirketimizde, Su¢ Gelirlerinin Aklanmasmim, Terdrizmin Finansmanmm ve Kitle imha
Silahlarmin Yayilmasinin Finansmanmnim Onlenmesi Hakkindaki diizenlemelere gore; uyum
programinin biitiiniliniin, yiikiimliiniin faaliyetlerinin kapsami ve ozelliklerine uygun bir
bicimde, yeterli ve etkin bir sekilde yiiriitiilmesinden, nihai olarak yonetim kurulu sorumludur.

Bu kapsamda, Yonetim Kurulu, Uyum Gorevlisi ve Yardimcisi atamakla ylkiimliidiir.
Yonetim Kurulu, uyum gorevlisinin ve uyum biriminin yetki ve sorumluluklarin1 agik bir
sekilde ve yazili olarak belirlemek, kurum politikalarini, yillik egitim programlarini ve
gelismelere gore bunlarda yapilacak degisiklikleri onaylamak, uyum programi kapsaminda
yiriitiillen risk yonetimi, izleme ve kontrol ile i¢ denetim faaliyetlerinin sonuglarini
degerlendirmek, tespit edilen hata ve eksikliklerin zamaninda giderilmesi i¢in gerekli tedbirleri
almak ve uyum programi kapsamindaki tiim faaliyetlerin etkin bir sekilde ve koordinasyon
igerisinde yiiriitiilmesini saglamakla yetkili ve sorumludur.

Hazirlanan Kurum Politikasi’nin amaci; Sirketimizde, Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin,
Terdrizmin  Finansmanmin ve Kitle Imha Silahlarmin  Yayilmasmin Finansmanmin
Onlenmesi’ne iliskin yiikiimliiliiklere uyumun saglanmasi, miisterilerin, islemlerin ve
hizmetlerin risk temelli bir yaklasimla degerlendirilerek, maruz kalinabilecek olan riskin
azaltilmasma yonelik stratejilerin, kontrol ve oOnlemlerin, isleyis kurallarinin ve
sorumluluklarin belirlenmesi ile Sirketimiz ¢alisanlarinin bu konularda bilinglendirilmesidir.

Kog¢ Holding A.S. tarafindan alinan Yo6netim Kurulu kararina istinaden Yap1 ve Kredi Bankasi
A.S. ana finansal kurulus olarak belirlenmistir. Ana Finansal Kurulus ile Finansal Grup
icerisinde yer alan kuruluslar, egitim, risk yonetimi, izleme ve kontrol ile i¢ denetim
faaliyetlerinin yerine getirilmesi adina siipheli islem bildirimleri hari¢ olmak iizere miisterinin
taninmasiyla, hesap ve islemlere iliskin olarak grup igerisinde bilgi paylasiminda bulunabilir.

Is bu politika gergevesinde sirket biinyesinde gergeklestirilecek tiim faaliyetler ve alinacak
Onlemler uygulama detaylar1 ve degisiklikler Ana Finansal Kurulus Uyum Birimi ve Sirket
Uyum Birimi tarafindan ¢ikarilan/¢ikarilacak i¢ diizenlemeler, sirkiiler ve/veya prosediirler ile
belirlenir. S6z konusu prosediirlerin hazirlanmasi, kosullara uygun olarak degistirilmesi ve
uygulamaya konulmasi Uyum Gorevlisi veya yardimceisinin yetki ve sorumlulugundadir. Tim
calisanlar gorevlerini yerine getirirken bu politikaya ve ilgili tiim yasa ve yonetmeliklere riayet
etmekle yiikiimliidiir.

Bu politikaya uyulmamasi veya herhangi bir sekilde bu politikanin ihlal edilmesi durumunda
olayin mahiyetine gore is akdinin feshine kadar gidebilecek disiplin cezalar1 giindeme gelebilir.

Bu Politika MASAK tarafindan belirlenen yontemler kullanilarak calisanlara teblig edilir. S6z
konusu politikada bu tarihten itibaren yapilacak olan degisiklikler ilgili finansal kurulus

7
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tarafindan tiim ¢alisanlar ile mail yoluyla paylasilacak olup, ¢alisanlara teblig edilmis olarak
kabul edilecektir.
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4. RISK YONETIMIi

Sirket ve/veya Sirket ¢alisanlari, Kanun ve bu Kanun ile ilgili alt diizenlemelere tam olarak
uyulmamasi ya da sunulan hizmetlerden sug gelirlerinin aklanmasi, terérizmin finansmani veya
kitle imha silahlarinin yayilmasinin finansmani amaci ile yararlanilmasi gibi nedenlerden mali
ve/veya itibar riski tasimaktadir.

Politika kapsaminda Sirket’in biiyiikliigii, is hacmi ve gergeklestirdigi islemlerin niteligi
dikkate alinarak; maruz kalabilecegi risklerin tanimlanmasi, bu risklerin derecelendirilmesi,
izlenmesi, degerlendirilmesi ve azaltilmasina iliskin olarak risk yonetim politikasi olusturulur.

Risk tanimlama, siniflandirma ve derecelendirme yoOntemlerinin, 6rnek olaylar ya da
gerceklesen islemler {iizerinden geriye doniik olarak tutarliliklari ve etkinliklerinin
sorgulanarak, varilan sonuglarin gelisen kosullara gore yeniden degerlendirilmesi saglanir.
Bunun yani sira risk izleme ve degerlendirme sonuglarinin diizenli araliklarla Ana Finansal
Kurulusun Uyum Birimi’nin bilgisi dahilinde Denetim Komitesi ve / veya Yonetim Kuruluna
raporlanmas1 gerceklestirilir.

Risk Yonetimi, asgari olarak Miisteri Kabul Prensipleri, Miisterinin Taninmasma iliskin
Esaslar, Miisteri Riski, Ulke Riski ve Uriin/Hizmet Riskinden olusmaktadir.

4.1. Miisteri Kabul Prensipleri

Miisteri Kabul Prensipleri, su¢ gelirlerinin aklanmasi, terdrizmin finansmaninin ve kitle imha
silahlarmin yayilmasinin finansmaninin 6nlenmesi kapsamindaki ulusal ve uluslararasi
diizenlemeler igerisinde bulunan ve FATF tavsiyeleri igerisinde ¢ok Onemli yer tutan
“Miisterini Tan1” ilkesine uyum saglamak i¢in olusturulmus prensipleri icermektedir. Bu
kapsamda agagida belirtilen hususlar dikkate alinir.

> Islem tesisinden once ve siirekli is iliskisi siirdiiriiliirken miisterilerin yasal otoriteler
nezdinde kabul goren gegerli kimlik ve adres bilgilerinin tespit ve teyidi ile ilgili olarak
gerekli kontrolleri yapar ve ilave tedbirleri alinir.

» Miisteriyi tanima prensibi kapsaminda kamusal niifuz sahibi kisi ya da kamusal niifuz
sahibi kisinin yakini olup olmadigi, meslek, faaliyet gdsterilen endiistri ve gelir elde
etigi is kolu hakkinda bilgi edinilir.

> Isleme konu mal varliginin kaynagina iliskin miimkiin oldugu kadar bilgi ve belge
temin edilmeli ve sunulan bilgi ve belgelerin teyidi i¢in makul arastirma yapilmalidir.

» Belirttigi is kolunda ne kadar siiredir faaliyette bulundugu, miisterinin ticari ge¢cmisi
hakkinda detayl1 bilgi edinilir.

» Hangi sebepten dolay: Sirket ile siirekli is iligkisi tesis edilmek istendigi, bu kapsamda
hangi iirlin ve hizmetlerden yararlanilmak istenildigi ve faaliyet diizeyi hakkinda bilgi
edinilir.
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» Beyan edilen is kolunun faaliyetinin hangi cografya da gerceklestirildigi hakkinda bilgi
edinilir.

» Miisterinin veya gercek faydalanicinin bilinen, iddia edilen veya siiphelenilen sekilde
finansal suca veya diger ciddi suglara karisip karismadigi, saygin ticari kuruluslar
tarafindan saglanan listeler (Dow Jones veya diger) araciligr ile gerekli incelemeler
yapilarak tespit edilir.

leme Hizmetleri & E-Para

4.2. Miisterinin Taninmasina Iliskin Esaslar

Kanun ve diger alt diizenlemeler kapsaminda miisterinin taninmasina iligkin esaslara gore
miisterilerin kimlik tespitleri ve kimlik tespitine iligkin teyit islemleri yapilir. FATF tavsiyeleri
icerisinde de ¢ok 6nemli yer tutan ve ulusal mevzuatimizda da benimsenmis olan miisterinin
taninmasina iligkin esaslara uyum biiyiik 6nem arz etmektedir.

4.2.1. Kimlik Tespiti

“Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesi” hakkinda Kanunun
uygulamasina yonelik olarak 26751 sayil1 ve 09.01.2008 tarihli resmi gazetede ¢ikartilan “Sug
Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda
Yonetmeligin®® iigiincii bdliimiinde yer alan Miisterinin Taninmasina Iliskin Esaslar, 5 inci
maddeye gore, Sirket’te gergeklestirilen tiim islemlerde,

a) Siirekli is iliskisi tesisinde tutar gdzetmeksizin,

b) islem tutar1 ya da birbiriyle baglantili birden fazla islemin toplam tutari, Sug Gelirlerinin
Aklanmasinin ve Terdriin Finansmanimin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Y6netmeligin
5 inci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinde belirtilen tutar veya iizerinde oldugunda,

c) Elektronik transferlerde islem tutar1 ya da birbiriyle baglantili birden fazla islemin toplam
tutar1, Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler
Hakkinda Yonetmeligin 5 inci maddesinin birinci fikrasinin (c) bendinde belirtilen tutar veya
iizerinde oldugunda,

d) Siipheli islem bildirimini gerektiren durumlarda tutar gézetmeksizin,

e) Daha 6nce elde edilen miisteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda siiphe
oldugunda tutar gdzetmeksizin,

kimlige iliskin bilgileri almak ve bu bilgilerin dogrulugunu teyit etmek suretiyle miisterilerinin
ve miisterileri adina veya hesabina hareket edenlerin kimligini tespit etmek ve islemin gergek
faydalanicisinin ortaya ¢ikarilmasi i¢in gerekli tedbirleri almak zorunludur.

Kimlik tespitinin, is iliskisi tesis edilmeden veya islem yapilmadan Once tamamlanmasi
gerekir. Stirekli is iligkisi tesisinde, is iliskisinin amac1 ve mahiyeti hakkinda bilgi alinir.
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4.2.2. Gergek Kisilerde Kimlik Tespiti
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Gergek kisilerin kimlik tespitinde; ilgilinin ad1, soyadi, dogum tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin
tiirli ve numarasi, adresi ve imza 6rnegi, is ve meslegine iliskin bilgiler, varsa telefon numarasi,
faks numarasi, elektronik posta adresi ile Tiirk vatandaslari i¢in bu bilgilere ilave olarak T.C.
kimlik numarasi, Tiirk uyruklu olmayanlar i¢in dogum yeri bilgisi alinir.

Miisterinin adi, soyadi, dogum tarihi, T.C. kimlik numaras1 ve kimlik belgesinin tiirii ve
numarasina iligkin bilgilerin dogrulugu;

a) Tiurk uyruklular i¢in T.C kimlik kart1, T.C. niifus ciizdani, T.C. siiriicli belgesi veya pasaport
ile tizerinden T.C kimlik numaras1 bulunan ve 6zel kanunlarinda resmi kimlik hiikmiinde
oldugu agikga belirtilen kimlik belgeleri,

b) Tiirk uyruklu olmayanlar i¢in pasaport, ikamet belgesi veya Bakanlik¢a uygun goriilen
kimlik belgeleri lizerinden teyit edilir.

Yetkililerce istenildiginde sunulmak iizere teyide esas kimlik belgelerinin asillarinin veya
noterce onaylanmig suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya elektronik goriintiisii
alimmal1 yahut kimlige iliskin bilgilerin kaydedilmesi gerekmektedir.

Stirekli is iligkisi tesisinde beyan edilen adresin dogrulugu; Adres Paylasim Sistemi (APS)
tizerinden veya bu bilgiler eksik veya farkli ise miisterilerden istenecek yerlesim yeri belgesi,
misteri adina diizenlenmis elektrik, su, dogalgaz, telefon gibi abonelik gerektiren bir hizmete
iligkin olan ve islem tarihinden Onceki ii¢ ay icinde diizenlenmis fatura, herhangi bir kamu
kurumu tarafindan verilen belge veya Baskanlik¢a uygun goriilen diger belge ve yontemlerle
teyit edilmelidir. Teyide esas belgelerin okunabilir fotokopisi veya elektronik goriintiisii
alimmal1 yahut belgeye ait ayirt edici bilgiler kaydedilir.

4.2.3. Ticaret Siciline Kayith Tiizel Kisilerde Kimlik Tespiti

Ticaret siciline kayitli tiizel kisilerin kimlik tespitinde; tlizel kisinin unvani, ticaret sicil
numarasi, vergi kimlik numarasi, faaliyet konusu, agik adresi, telefon numarasi, varsa faks
numarasi ve elektronik posta adresi ile tiizel kisiligi temsile yetkili kiginin ad1, soyadi, dogum
tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tiirii ve numarasina iligkin bilgiler ve imza 6rnegi ile Tiirk
vatandaglari i¢in bu bilgilere ilave olarak T.C. kimlik numarasi, Tiirk uyruklu olmayanlar i¢in
dogum yeri bilgisi alinir.

Tiizel kisiligin unvani, ticaret sicil numarasi, faaliyet konusu ve adresinin teyidi ticaret siciline
tescile dair belgeler; vergi kimlik numarasinin teyidi ise Gelir Idaresi Bagkanliginin ilgili birimi
tarafindan diizenlenen belgeler iizerinden yapilir.

Tiizel kisiyi temsile yetkili kisilerin kimlik bilgilerinin dogrulugu, yukarida Gergek Kisilerde

Kimlik Tespiti boliimiinde belirtilen kimlik belgeleri; temsil yetkileri ise tescile dair belgeler
tizerinden teyit edilir.
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Yetkililerce istenildiginde sunulmak iizere teyide esas kimlik belgelerinin asillarinin veya
noterce onaylanmig suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya elektronik goriintiisii
alimmal1 yahut kimlige iliskin bilgilerin kaydedilmesi gerekmektedir.
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Stirekli is iliskisi tesisinde tescil belgelerinde yer alan bilgilerin giincelliginin ve dogrulugunun,
ilgili ticaret sicil memurlugu kayitlarina bagsvurmak veya Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birliginin
veri tabaninda sorgulama yapmak sureti ile teyit edilmesi gerekmektedir.

Mevcut bir siirekli is iliskisi kapsaminda, tiizel kisiyi temsile yetkili kisinin yazili talimatiyla
tiizel kisi adina islem talep edilmesi durumunda, talimatin sirket yetkilisine ait oldugundan
emin olmak kaydiyla, sirketi temsile yetkili kisinin kimlik bilgilerinin dogrulugu, kimlik
belgelerinde yer alan bilgileri iceren noter onayli imza sirkiileri iizerinden teyit edilir.

4.2.4. Gerg¢ek Kisi ve Ticaret Siciline Kayith Tiizel Kisilerde Uzaktan Kimlik Tespiti

Sirketin asli faaliyet alani ile ilgili mevzuatta miisteri ile yiiz ylize gelinmeksizin kimliginin
dogrulanmasina imkan verecek yontemlerle s6zlesme kurulmasina cevaz verilmis olmasi
halinde, ger¢ek kisilerle ya da ticaret siciline kayith tiizel kisilerle siirekli is iliskisi tesisinde
misteri kimliginin dogrulanmasi amaciyla uzaktan kimlik tespiti yontemleri kullanilabilir.
Bakanlik, uzaktan kimlik tespitinde uygulanacak ydntemler ve miisterinin taninmasi
kapsamindaki diger tedbirler ile uzaktan kimlik tespiti yapilabilecek diger islem tiirlerini
yukiimliiler itibariyle belirlemeye yetkilidir.

4.2.5. Dernek ve vakiflarda kimlik tespiti

Derneklerin kimlik tespitinde; dernegin adi, amaci, kiitiik numarasi, vergi kimlik numarasi,
acik adresi, telefon numarasi, varsa faks numarasi ve elektronik posta adresine iliskin bilgiler
ile dernegi temsile yetkili kisinin adi, soyadi, dogum tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tiirii ve
numarasina iliskin bilgiler ve imza 6rnegi ile Tiirk vatandaslar i¢in bu bilgilere ilave olarak
T.C. kimlik numarasi, Tiirk uyruklu olmayanlar i¢in dogum yeri bilgisi alinir. Dernegin adi,
amaci, kiitiilk numarasi, ve adres bilgileri, dernek tiiztigii ile dernek kiitiigiindeki kayda iligkin
belgeler, vergi kimlik numaras1 Gelir Idaresi Baskanliginn ilgili birimi tarafindan diizenlenen
belgeler; dernegi temsile yetkili kisilerin kimlik bilgilerinin dogrulugu, Gergek Kisilerde
Kimlik Tespiti boliimiinde belirtilen kimlik belgeleri; temsil yetkisi ise temsile yetkili
olunduguna dair belgeler {izerinden teyit edilir.

Vakiflarin kimlik tespitinde; vakfin adi, amaci, merkezi sicil kayit numarasi, vergi kimlik
numarasli, acik adresi, telefon numarasi, varsa faks numarasi ve elektronik posta adresine iligskin
bilgiler ile temsile yetkili kisinin ad1, soyadi, dogum tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tiirii ve
numarasina iligkin bilgiler ve imza 6rnegi ile Tiirk vatandaslari i¢in bu bilgilere ilave olarak
T.C. kimlik numarasi, Tiirk uyruklu olmayanlar i¢in dogum yeri bilgisi alinir. Vakfin adi,
amaci, merkezi sicil kayit numarasi, ve adres bilgileri, vakif senedi ile Vakiflar Genel
Miidiirliigiinde tutulan sicile iliskin belgeler, vergi kimlik numaras Gelir Idaresi Bagkanligmin
ilgili birimi tarafindan diizenlenen belgeler; vakfi temsile yetkili kisilerin kimlik bilgilerinin
dogrulugu, Gergcek Kisilerde Kimlik Tespiti boliimiinde belirtilen kimlik belgeleri; temsil
yetkisi ise temsile yetkili olunduguna dair belgeler lizerinden teyit edilir.

Yabanci dernek ve vakiflarin Tiirkiye’deki sube ve temsilciliklerinin kimlik tespiti, Igisleri
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Bakanligindaki kayda iliskin belgeler esas alinmak suretiyle yapilmasi gerekir.

leme Hizmetleri & E-Para
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Yetkililerce istenildiginde sunulmak {izere teyide esas kimlik belgelerinin asillarinin veya
noterce onaylanmig suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya elektronik goriintiisti
alinmali yahut kimlige iliskin bilgilerin kaydedilmesi gerekmektedir.

4.2.6. Sendika ve konfederasyonlarda kimlik tespiti

Sendika ve konfederasyonlarin kimlik tespitinde; bu kuruluslarin adi, amaci, sicil numarasi,
vergi kimlik numarasi, agik adresi, telefon numarasi, varsa faks numarasi ve elektronik posta
adresi ile sendika veya konfederasyonu temsile yetkili kisilerin adi, soyadi, dogum tarihi,
uyrugu, kimlik belgesinin tiirli ve numarasina iliskin bilgiler ve imza o6rnegi ile Tiirk
vatandaslari i¢in bu bilgilere ilave olarak T.C. kimlik numarasi, Tiirk uyruklu olmayanlar i¢in
dogum yeri bilgisi alinir. Alinan bilgiler, bu kuruluslarin tiiziikleri ile Aile, Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanlig1 bolge calisma miidiirliiklerinde tutulan sicile esas diger belgeler, vergi
kimlik numaras1 Gelir idaresi Baskanliginin ilgili birimi tarafindan diizenlenen belgeler; bu
kuruluslar1 temsile yetkili kisilerin kimlikleri, Ger¢ek Kisilerde Kimlik Tespiti boliimiinde
belirtilen kimlik belgeleri; temsil yetkisi ise tescile dair belgeler veya temsile yetkili
olunduguna dair belgeler lizerinden teyit edilir.

Yetkililerce istenildiginde sunulmak iizere teyide esas kimlik belgelerinin asillarinin veya
noterce onaylanmig suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya elektronik goriintiisii
alimmal1 yahut kimlige iliskin bilgilerin kaydedilmesi gerekmektedir.

4.2.7. Siyasi partilerde kimlik tespiti

Siyasi parti teskilatinin kimlik tespitinde; siyasi partinin ilgili biriminin adi, acik adresi, telefon
numarasi, varsa faks numarasi ve elektronik posta adresi ile temsile yetkili kisinin ad1, soyadi,
dogum tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tiiri ve numarasina iligkin bilgiler ve imza 6rnegi ile
Tiirk vatandaslari i¢in bu bilgilere ilave olarak T.C. kimlik numarasi, Tiirk uyruklu olmayanlar
icin dogum yeri bilgisi alinir. Siyasi partilerin ilgili biriminin ad1 ve adresi, tiiziikleri; temsile
yetkili kiginin kimligi, Ger¢ek Kisilerde Kimlik Tespiti boliimiinde belirtilen kimlik belgeleri;
yetki durumlari ise temsile yetkili olunduguna dair belgeler {izerinden teyit edilir.

Yetkililerce istenildiginde sunulmak iizere teyide esas kimlik belgelerinin asillarinin veya
noterce onaylanmig suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya elektronik goriintiisii
alimmal1 yahut kimlige iliskin bilgilerin kaydedilmesi gerekmektedir.

4.2.8. Yurt disinda yerlesik tiizel kisilerde ve yurt disinda kurulmus giiven
sozlesmelerinde kimlik tespiti

Yurt disinda yerlesik tlizel kisilerin kimlik tespiti; Tiirkiye’de yerlesik tiizel kisiler i¢in aranan
belgelere ilgili tilkede tekabiil eden belgelerin Tiirkiye Cumhuriyeti konsolosluklar: tarafindan
onaylanan veya Yabanci Resmi Belgelerin Tasdiki Mecburiyetinin Kaldirilmasi Sézlesmesi
cergevesinde bu Sozlesmeye taraf iilke makami tarafindan tasdik serhi diisiilen 6rnekleri
iizerinden yapilir. Ayrica risk temelli yaklasim c¢ercevesinde, kimlik bilgileri gerektiginde bu
belgelerin noter onayl1 Tiirkce terctimeleri lizerinden teyit edilir.
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Yurt disinda kurulmus bir giiven sézlesmesinin konusunu teskil eden malvarlig1 hesabina,
sozlesmede belirlenen gercek veya tiizel kisi miitevelli tarafindan, ytlikiimliilerden kimlik
tespitini gerektiren bir islemin gerceklestirmesinin talep edilmesi halince, bu islemler
yapilmadan 6nce, Kanunun 15 inci maddesi geregince islemin giiven sdzlesmesi kapsaminda
olusturulan malvarlig1 hesabina talep edildiginin yiikiimliilere yazili olarak beyan edilmesi
gerekir. Yurt disinda kurulmus giiven sozlesmesi kapsaminda kimlik tespiti; gliven
sozlesmesinin Tiirkiye Cumhuriyeti konsolosluklar1 tarafindan onaylanan veya ‘“Yabanci
Resmi Belgelerin Tasdiki Mecburiyetinin Kaldirilmas:t Sozlesmesi” c¢ergevesinde bu
Sozlesmeye taraf iilke makami tarafindan tasdik serhi diisiilen yazili ornekleri iizerinden
yapilir. Risk temelli yaklagim ¢ercevesinde, kimlik bilgileri gerektiginde bu belgelerin noter
onayl1 Tiirk¢e terclimeleri lizerinden teyit edilir. Ayrica miitevellinin kimlik tespiti kapsaminda
alinan kimlik bilgileri 6 nc1 veya 7 nci madde uyarinca teyit edilir. Gergek faydalanicinin
belirlenmesi kapsaminda, s6zlesme kurucusu, lehtar ya da lehtar gruplari ile varsa sézlesme
kapsaminda denet¢i olarak belirlenen kisilerin kimlik bilgileri alinir ve bu bilgilerin teyidi i¢in
makul tedbirler uygulanir. S6z konusu marvarligin1 nihai olarak kontroliinde bulunduran
gercek kisi ya da kisilerin ortaya ¢ikarilmasi i¢in de gerekli tedbirler alinir.
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Yukarida yer alan bdliimiin uygulanmasinda giiven sézlesmesinden; bir malvarligiin belirli
bir lehtar ya da lehtar grubunun yararlanmasi i¢in, malvarliginin maliki olan s6zlesme kurucusu
tarafindan, s6z konusu malvarliginin yonetimi, kullanimi ya da s6zlesmede belirtilen diger
tasarruflarda bulunulmasi1 amaciyla s6zlesmeyi icra eden bir miitevellinin kontroliine
birakilmasini hiikiim altina alan hukuki iligski anlasilir.

4.2.9. Tiizel kisiligi olmayan tesekkiillerde kimlik tespiti

Apartman, site veya is hani yonetimi gibi tiizel kisiligi olmayan tesekkiiller adina yapilan
islemlerde; tesekkiiliin ad1, agik adresi ile varsa telefon numarasi, faks numarasi ve elektronik
posta adresi ile tesekkiilii temsile yetkili kisinin adi, soyadi, dogum tarihi, uyrugu, kimlik
belgesinin tiirli ve numarasina iliskin bilgiler ve imza 6rnegi ile Tiirk vatandaslar1 i¢in bu
bilgilere ilave olarak T.C. kimlik numarasi, Tiirk uyruklu olmayanlar i¢cin dogum yeri bilgisi
aliir. Tesekkiil adina hareket eden kisinin kimlik bilgilerinin dogrulugu, Gergek Kisilerde
Kimlik Tespiti boliimiinde belirtilen kimlik belgeleri; tesekkiile ait bilgiler ile tesekkiil adina
hareket eden kisinin yetki durumu ise noter onayli karar defteri lizerinden teyit edilir.

Tiizel kisiligi olmayan is ortakliklar1 gibi tesekkiillerin kimlik tespitinde; ortakligin adi, amaci,
faaliyet konusu, vergi kimlik numarasi, agik adresi, telefon numarasi, varsa faks numarasi ve
elektronik posta adresine iligkin bilgiler ile ortaklig1 temsile yetkili kisinin ad1, soyadi, dogum
tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tiirii ve numarasina iligkin bilgiler ve imza 6rnegi ile Tiirk
vatandaglari i¢in bu bilgilere ilave olarak T.C. kimlik numarasi, Tiirk uyruklu olmayanlar igin
dogum yeri bilgisi alinir. Ortakligin adi, amaci, faaliyet konusu ve adresine iligskin bilgilerin
dogrulugu, noter onayl ortaklik sézlesmesi; vergi kimlik numarasi, Gelir Idaresi Bagkanliginin
ilgili birimi tarafindan diizenlenen belgeler; ortaklik adina islem talep eden kisilerin kimligi,
Gergek Kisilerde Kimlik Tespiti boliimiinde belirtilen kimlik belgeleri; yetki durumlar ise
temsile yetkili olunduguna dair belgeler iizerinden teyit edilir.

Yetkililerce istenildiginde sunulmak iizere teyide esas kimlik belgelerinin asillarinin veya
noterce onaylanmig suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya elektronik goriintiisii

alimmal1 yahut kimlige iliskin bilgilerin kaydedilmesi gerekmektedir.
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4.2.10. Kamu kurumlarinda kimlik tespiti
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5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa gore genel yonetim kapsamindaki
kamu idareleri ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin miisteri oldugu islemlerde,
bunlar adina islem yapan kisinin kimligi Gergek Kisilerde Kimlik Tespiti boliimiine gore tespit
edilir. Yetki durumu ise mevzuata uygun olarak diizenlenmis yetki belgesi iizerinden teyit
edilir.

4.2.11. Baskas1 adina hareket edenlerde kimlik tespiti

Tiizel kisiler veya tiizel kisiligi olmayan tesekkiiller adina bunlar temsile yetkili kimselerin
yetkilendirdigi kisilerce islem talep edilmesi durumunda;

a) Tizel kisiler veya tiizel kisiligi olmayan tesekkiillerin kimlik tespiti, Ticaret siciline
kayith tiizel kisilerde kimlik tespiti boliimii veya Tiizel kisiligi olmayan tesekkiillerde
kimlik tespiti boliimiine gore yapilir.

b) Tiizel kisi veya tiizel kisiligi olmayan tesekkiilii temsile yetkili kimseler ile bunlarin
yetkilendirdigi kisinin kimlik tespiti, Ger¢ek Kisilerde Kimlik Tespiti boliimiinde
belirtilen usule gore yapilir. Temsile yetkili kisinin kimlik tespitinin Gergek Kisilerde
Kimlik Tespiti boliimiinde belirtilen kimlik belgeleri lizerinden yapilamamasi halinde
tespit, kimlik belgelerinde yer alan bilgileri igermek ve noter onayli olmak kaydiyla
vekaletname veya imza sirkiileri iizerinden yapilabilir.

c) Temsile yetkili olanlarca yetkilendirilen kisilerin yetki durumu noter onaylh
vekaletname veya temsile yetkili olanlar tarafindan verilmis yazili talimat {izerinden
yapilir. Temsile yetkili kimselerin yazili talimat {izerindeki imzalar1 bunlara ait noter
onayli imza sirkiileri lizerindeki imzalar ile teyit edilir.

Islemlerin gercek kisi miisteri adina baska bir kisi tarafindan yapilmas: durumunda miisteri
adina hareket eden kisinin kimlik tespiti Ger¢ek Kisilerde Kimlik Tespiti bdliimiine gore
yapilir. Ayrica miisteri adina hareket eden kimsenin yetki durumu noter onayli vekaletname
tizerinden teyit edilir. Adina hareket edilen miisterinin kimlik tespiti Gergek Kisilerde Kimlik
Tespiti boliimiine gore yapilamadigi durumda noter onayli vekéaletname tizerinden yapilir.
Adma hareket edilen miisterinin daha Once yapilan islemler nedeniyle kimlik tespitinin
yapilmis olmasi durumunda talep edilen islem, yazili talimat iizerinde yer alan miisteri
imzasinin yukiimlii nezdindeki imza ile teyit edilmesi kaydiyla, adina hareket edilen miisterinin
yazili talimati ile yapilabilir.

Kiigiikler ve kisithlar adina bunlarin kanuni temsilcileri tarafindan yapilan islemlerde
mahkeme karariyla veli tayin edilenler ile vasi ve kayyimlarin yetkisi, ilgili mahkeme kararinin
asli veya noter tasdikli sureti {izerinden teyit edilir. Anne ve babalarin resit olmayan ¢ocuklari
adina islem talep etmeleri durumunda adina islem talep edilen ¢ocuk ve islemi talep eden
velinin Gergek Kisilerde Kimlik Tespiti boliimiine gére kimliginin tespiti yeterlidir.

Yetkililerce istenildiginde sunulmak {izere teyide esas kimlik belgelerinin asillarinin veya

noterce onaylanmisg suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya elektronik goriintiisti
alinmali yahut kimlige iliskin bilgilerin kaydedilmesi gerekmektedir.
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4.2.12. Teyide esas belgelerin gercekliginin kontrol edilmesi
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Kimlik tespiti kapsaminda alinan bilgilerin teyidi amaciyla kullanilan belgelerin
gercekliginden sliphe duyduklar1 durumda imkanlarin elverdigi 6lgiide, belgeyi diizenleyen kisi
ya da kuruma veya diger yetkili mercilere bagvurmak suretiyle belgenin gergekligini dogrular.

4.2.13. Miiteakip Islemlerde Kimlik Tespiti

Daha 6nce usuliine uygun olarak kimligi tespit edilenlerin siirekli is iligkisi kapsamindaki yiiz
ylize yapilan ve kimlik tespitini gerektiren miiteakip islemlerinde, kimlige iliskin bilgiler
alarak bu bilgiler yiikiimliide bulunan bilgilerle karsilagtirilir. Karsilastirma sonrasinda ilgili
evraka islemi yaptiran gercek kisinin ad ve soyadi yazilir ve imza Ornegi alinir. Alinan
bilgilerin dogrulugundan siipheye diisiilmesi halinde bu bilgiler, teyide esas kimlik belgelerinin
veya bunlarin noterce onaylanmig suretlerinin ibrazi sonrast bu belgelerde yer alan bilgilerin
yukiimliide bulunan bilgilerle karsilastirilmasi suretiyle dogrulanir. Yiiz yiize olmayan islemler
yapilmasint miimkiin kilan sistemleri kullanarak gerceklestirilen ve kimlik tespitini gerektiren
miiteakip islemlerde ise miisteri kimliginin dogrulanmasina ve kimlik tespiti kapsamindaki
bilgilerin giincel tutulmasina yonelik gerekli tedbirler alinir.

4.2.14. Baskasi hesabina hareket edenlerde kimlik tespiti

Sirket, baskas1 hesabina hareket edilip edilmedigini tespit etmek icin gerekli tedbirleri alir.
Baskanlik duyurularin tasimasi gereken asgari nitelikler ile risk temelli yaklasim cer¢evesinde
uygulama kapsami diginda tutulacak yiikiimliileri belirlemeye yetkilidir.

Stirekli is iliskisi tesisinde baskasi hesabina hareket edilip edilmedigine iliskin miisterinin
yazili beyani alinir. Bu beyan miisteri sozlesmesinde belirtilir veya uygun formlar kullanilarak
alinr.

Islemi talep eden kimse, bir baskasi hesabima hareket ettigini beyan ettiginde, islemi talep
edenin kimligi ve yetki durumu ile hesabina hareket edilenin kimligi tespit edilir.

Kisinin bagkasi hesabina hareket etmedigini beyan etmesine ragmen kendi adina ve fakat
baskas1 hesabina hareket ettiginden siiphelenilmesi halinde ger¢ek faydalanicinin taninmasina
yonelik gerekli tedbirleri uygular.

4.2.15. Gerg¢ek Faydalanicinin Taninmasi

Miisteriyi tanima prensibi kapsaminda islemin gergek faydalanicisinin ortaya ¢ikarilmasi igin
gerekli tedbirler alinir.

Gergek Faydalanici gercek kisi ya da tiizel kisi olup olmadigina bakmaksizin herhangi bir
miisteriyi nihai olarak sahipliginde veya kontroliinde bulunduran gegek kisi olabilecegi gibi,
hesabina islem ya da faaliyet yiiriitiilen ger¢ek kisi de olabilecektir.

Sirket tarafindan, tiizel kisilerde Gergek Faydalanicinin tespiti bakimindan (i) sahiplik
(hissedarlik) iligkisi, (i1) nihai kontrol ve (iii) iist diizey temsil yetkisi olmak iizere {i¢ temel
kriter esas alinmaktadir. Bu ¢ercevede, Ger¢ek Faydalanicinin tespitine iliskin olarak takip
edilecek siralama asagidaki sekildedir:
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i.  Ticaret siciline kayitl tiizel kisilerle siirekli is iligkisi tesisinde, ger¢ek faydalanicinin
tespitine yonelik olarak tiizel kisiligin yilizde yirmi besi asan hisseye sahip gercek kisi
ortaklarinin kimligi Gergek Kisilerde Kimlik Tespiti boliimiine gore tespit edilir.

ii.  Tizel kisiligin yiizde yirmi besi asan hisseye sahip gercek kisi ortaginin gercek
faydalanic1 olmadigindan siiphelenilmesi veya bu oranda hisseye sahip gercek kisi
ortak bulunmamasi durumunda, tiizel kisiligi nihai olarak kontroliinde bulunduran
gercek kisi ya da kisilerin ortaya ¢ikarilmasi i¢in gerekli tedbirler alinmalidir. Tespit
edilen gercek kisi ya da kisiler ger¢ek faydalanici kabul edilir.

iii.  Gergek faydalanicinin tespit edilemedigi durumlarda, ticaret sicilinde kayitli en iist
diizey icra yetkisine sahip gercek kisi ya da kisiler iist diizey yonetici sifatiyla gergek
faydalanici kabul edilir.

Stirekli is iliskisi kapsaminda, diger tiizel kisiler ile tiizel kisiligi olmayan tesekkiilleri nihai
olarak kontroliinde bulunduran gergek kisi ya da kisilerin ortaya ¢ikarilmasi i¢in gerekli
tedbirler alinmalidir. Gergek faydalanicinin tespit edilememesi halinde bunlar nezdinde en {ist
diizeyde icra yetkisine sahip gercek kisi ya da kisiler iist diizey yonetici sifatiyla gergek
faydalanici kabul edilir.

Tespit edilen gercek faydalanicinin kimlik bilgileri alinmalidir ve bu bilgilerin teyidi i¢in
gerekli tedbirler uygulanir. Bu kapsamda, kimlik bilgilerini igeren noter onayli imza sirkiileri
kullanilabilir.

Ticaret siciline kayith tiizel kisilerle stirekli is iligkisi tesisinde ayrica tiizel kisiligin yilizde
yirmi besi asan hisseye sahip tiizel kisi ortaklarinin kimligi Ticaret Siciline Kayith Tiizel
Kisilerde Kimlik Tespiti boliimiine gore tespit edilir. Yurt disinda mukim tiizel kisi ortaklarin
bu kapsamda alinmasi gereken kimlik bilgilerinin teyidi, ilgili iilkede Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi muadili kuruluslarin ya da verilerin resmi olarak tutuldugu diger kuruluslarin
acik kaynaklari iizerinden yapilabilir.

Suc¢ Gelirlerinin Aklanmasmim ve Terdriin Finansmanmin Onlenmesine Dair Tedbirler
Hakkinda Yonetmeligi’nin 26 inc1 maddesi ile taninan yetki ¢ergevesinde ¢ikarilan 5 Sira Nolu
Mali Suglart Aragtirma Kurulu Genel Tebligi uyarinca asagidaki durumlarda Gergek
Faydalanicinin taninmasini diizenleyen hiikiimler uygulanmayabilecektir:

» Sirketin diger finansal kuruluslar ile ger¢eklestirdigi islemler,

» Miisterinin banka, kamu idaresi, kamu kurumu niteligindeki meslek kurulusu veya
hisseleri borsaya kote edilmis sirket oldugu islemler,

» Miisterinin uluslararasi kurulus veya Tiirkiye’de mukim elgilik ya da konsolosluk
oldugu islemler,

» Emeklilik sozlesmeleri, emeklilik planlar1 ve hayat sigortasi sézlesmelerine iliskin
islemler,

> On 6demeli kartlarla ilgili islemler

» 5 Sira No’lu Teblig madde 2.2.11 uyarinca kosullarin saglanmis olmasi durumunda
Odeme Kuruluslarinin yapacaklari islemler
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4.2.16. Ozel Dikkat Gerektiren Islemler

Karmagsik ve olagandisi biiytikliikteki islemler ile goriiniirde makul hukuki ve ekonomik amaci
bulunmayan islemlere 6zel dikkat gosterilir, talep edilen islemin amaci hakkinda yeterli bilgi
edinmek icin gerekli tedbirler alinir. Bu kapsamda elde edilen bilgi, belge ve kayitlar
istenildiginde yetkililere sunmak iizere muhafaza edilir.

4.2.17. Miisteri durumunun ve islemlerin izlenmesi

Sirket, miisterileri tarafindan gerceklestirilen islemlerin; miisterilerinin meslegi, ticari
faaliyetleri, is gecmisi, mali durumu, risk profili ve fon kaynaklarina dair bilgiler ile uyumlu
olup olmadigini siirekli is iliskisi kapsaminda devamli olarak izlemek ve miisterileri
hakkindaki bilgi, belge ve kayitlar1 giincel tutmak zorundadir. Ayrica bu miisterilerin kimlik
tespitine iligkin alinan telefon ile elektronik posta adresine iliskin bilgilerinin dogrulugu, risk
temelli yaklasim gercevesinde gerektiginde bu araglar1 kullanarak ilgiliyle irtibat kurulmak
suretiyle teyit edilir. Sirket siirekli is iliskisi disinda gerceklestirilen islemleri de risk temelli
yaklagimla izlemek amaciyla gerekli tedbirleri alir. Sirket bu amaclarla uygun risk yonetim
sistemini olusturur.

4.2.18. Teknolojik risklere karsi tedbir alinmasi

Sirket, yeni ve gelisen teknolojilerin kullaniminin, yeni dagitim kanallar1 dahil olmak tizere
mevcut ve yeni Uriin ile yeni is uygulamalarinin getirdigi imkanlarin aklama ve teror
finansman1 amaciyla kullanilmas: riskine karsi 6zel dikkat gdstermek ve bunu Onlemeye
yonelik uygun tedbirleri almak zorundadir.

Siket’te yeni sunulacak hizmetler ve teknolojinin devamli olarak gelisme sonucunda yeniden
yapilandirilan mevcut {irlinlerin kanunlara uyumlu olup olmadiginin kontrolii yapilir ve
uygulama takip edilerek gerekli durumlarda uygulama durdurulur.

Sirket, yliz ylize olmayan islemler yapilmasim1i miimkiin kilan ydntem veya sistemleri
kullanarak gergeklestirilen siirekli is iligkisi tesisi, hesaba para yatirma, hesaptan para ¢ekme
ve elektronik transfer gibi islemlere 6zel dikkat gostermek, miisterinin mali profiline ve
faaliyetlerine uygun olmayan veya faaliyetleriyle ilgisi bulunmayan islemleri yakindan
izlemek, tutar ve islem sayisi limiti belirlemek de dahil uygun ve etkili tedbirleri almak
zorundadhr.

4.2.19. Ugiincii tarafa giiven

Sirket; miisterinin, miisteri adina hareket eden kisinin ve gerg¢ek faydalanicinin kimliginin
tespiti ve is iligkisinin veya islemin amaci hakkinda bilgi elde etme konularinda, miisteriyle
ilgili olarak baska bir finansal kurulusun aldig: tedbirlere giivenerek is iligkisi tesis edebilir
veya igslem yapabilir. Bu durumda, Kanun ve Kanuna iligkin diizenlemeler kapsaminda nihai
sorumluluk ticilincii tarafa giivenerek islem gergeklestiren Sirket’e ait olacaktir.
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Ugiincii tarafa giiven ilkesi yalmzca “kimlik tespiti” yiikiimliiliigii kapsaminda olup;
miisterinin, miisteri adina hareket eden kisinin ve ger¢ek faydalanicinin kimliginin tespiti ile is
iliskisinin veya igslemin amaci hakkinda bilgi elde etme konulari ile sinirhdir.

leme Hizmetleri & E-Para

Bu ilkenin uygulanmasi, ii¢lincii tarafin, kimlik tespiti, kayitlarin saklanmasi ve miisterinin
taninmas1 kuralinin gereklerini saglayacak diger tedbirleri aldigindan, yurt disinda yerlesik
olmast durumunda ise ayrica aklama ve terdrizmin finansmaniyla miicadele alanindaki
uluslararasi standartlara uygun diizenleme ve denetlemelere tabi oldugundan, kimlik tespitine
iliskin belgelerin onayli Orneklerinin(giivenilen kurulus tarafindan uzaktan kimlik tespiti
yoluyla stirekli is iligkisi tesis edilmesi halinde, alinan dijital ortamdaki goriintiilerinin), talep
edildiginde iiglincii taraftan derhal temin edileceginden, {igiincii tarafca, bilgileri paylasilan
misterinin kimlik tespitinin basitlestirilmis tedbirler kapsaminda yapilmadigindan emin
olunmas sartiyla miimkiindiir.

Ucgiincii tarafa giivenerek is iliskisi tesis eden veya islem yapan Sirket miisterinin kimlik
bilgilerini {igiincii taraftan derhal alir.

Sirketin diger finansal kuruluslar ile kendi aralarinda miisterileri adina yaptiklari islemler ile
Sirket’in acente ve benzeri birimleriyle ana hizmet birimlerinin uzantis1 veya tamamlayicisi
niteligindeki hizmetleri yaptirdiklar1 kisilerle olan iliskileri, {i¢iincii tarafa giiven ilkesi
kapsaminda degildir.

Uciincii tarafa giiven ilkesi, iigiincii tarafin riskli iilkelerde yerlesik olmasi durumunda
uygulanmaz.

4.2.20. islemin reddi ve is iliskisinin sona erdirilmesi

Miisterilerin kimliginin tespitinin yapilamadig1 veya is iliskisinin amac1 hakkinda yeterli bilgi
vermedikleri durumlarda bu kisi ve kurumlarla is iliskisi tesis edilmez ve talep ettikleri islemler
gergeklestirilmez. Bu kapsamda isimsiz veya hayali isimlere hesap agilmaz.

Daha once elde edilen miisteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda siiphe
duyulmas1 nedeniyle yapilmasi gereken kimlik tespit ve teyidinin yapilamadigr durumda is
iliskisi sona erdirilir. Belirtilen hallerin stipheli islem olup olmadigini da ayrica degerlendirilir.

4.2.21. Elektronik Transferler

Su¢ Gelirlerinin Aklanmasiimn ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler
Hakkinda Yd6netmeligin 24 {incii maddesinin birinci fikrasinda belirtilen tutar veya tlizeri yurt
i¢i ve yurt dis1 elektronik transfer mesajlarinda, gonderenin;

a) Adi ve soyadina, ticaret siciline kayith tiizel kisinin unvanina, diger tiizel kisiler ve
tiizel kisiligi olmayan tesekkiillerin tam adina,

b) Hesap numarasina, hesap numarasinin bulunmadig1r durumda islemle ilgili referans
numarasina,

c) Adresi veya dogum yeri ve tarihi veya miisteri numarasi, vatandaslik numarasi,
pasaport numarasi, vergi kimlik numarasi gibi gondereni belirlemeye yarayan
bilgilerden en az birine,
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yer verilmesi zorunlu olup bu bilgilerin dogrulugu ayrica teyit edilir. Elektronik transfer
mesajlarinda aliciya iliskin olarak da (a) ve (b) maddelerinde belirtilen bilgilere yer verilir, bu
bilgilerin teyidi zorunlu degildir.
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Su¢ Gelirlerinin Aklanmasmin ve Terdriin Finansmanmnin Onlenmesine Dair Tedbirler
Hakkinda Yonetmeligin 24 iincii maddesinin ikinci fikrasinda belirtilen tutarin altindaki yurt
i¢i ve yurt dis1 elektronik transfer mesajlarinda génderene ve aliciya iliskin olarak yukarida yer
alan (a) ve (b) maddelerinde belirtilen bilgilere yer verilir. Bu bilgilerin teyidi zorunlu degildir.

Bankalarin kendi nam ve hesaplarma aralarinda gergeklestirdikleri transferler ile kart
numaralarinin mesajlarda kullanilmas1 kaydi ile kredi ve banka kartlar1 kullanilarak
gerceklestirilen transferler bu kapsamin disindadir.

Yukarida yer alan bilgileri igermeyen elektronik transfer mesaji alan finansal kurulus, s6z
konusu elektronik transferi iade eder veya bu mesaj1 gonderen finansal kurulustan eksik olan
bilgilerin tamamlanmasini saglar.

Gonderilen mesajlarin siirekli olarak eksik bilgiler icermesi ve bu bilgilerin talep edildigi halde
tamamlanmamasi halinde, alic1 finansal kurulus tarafindan; génderici finansal kurulustan gelen
elektronik transferlerin reddedilmesi veya s6z konusu finansal kurulusla yapilan islemlerin
siirlandirilmasi ya da is iliskisine son verilmesi hususlar1 goz 6niinde bulundurulur.

Transfer emrinin verildigi finansal kurulustan 6demeyi gerceklestirecek finansal kurulusa
kadar olusan mesaj zincirinde gondericiye iliskin olarak elektronik transfer mesajlarinda

bulunmasi gereken bilgilere transfere aracilik eden tiim finansal kuruluslarca yer verilir ve bu
bilgilerin transferin her asamasinda aktarilmasina 6zel dikkat gosterilir.

4.2.22. Riskli iilkelerle iliskiler

Sirketimiz; Ana Finansal Kurulus tarafindan belirlenen riskli tilkelerdeki yerlesik gercek ve
tiizel kisiler, tlizel kisiligi olmayan tesekkiiller ve bu {ilkelerin vatandaslari ile girecekleri is
iliskilerine ve islemlere 6zel dikkat gostermek, goriiniirde makul hukuki ve ekonomik amaci
bulunmayan islemlerin amaci ve mahiyeti hakkinda miimkiin oldugu 6l¢iide bilgi toplamak ve

bunlar1 kayda gecirmek zorundadir.

Riskli iilkeler hakkinda Tiirkiye’nin iiyesi oldugu uluslararasi kuruluslarca kabul edilenler de
dahil olmak iizere gerekli tedbirleri almaya Bakanlik yetkilidir.

4.2.23. Basitlestirilmis Tedbirler

Hazine ve Maliye Bakanlig tarafindan miisterinin taninmasina yonelik ilkeler kapsaminda;

a) Finansal kuruluslarin kendi aralarinda gergeklestirdikleri islemlerde,

b) Miisterinin 5018 sayil1 Kanuna gore genel yonetim kapsaminda olan kamu idaresi veya
kamu kurumu niteligindeki meslek kurulusu oldugu islemlerde,

20



f token

c) Misterinin halka acik ve hisseleri borsaya kote edilmis sirket oldugu islemlerde
miisterinin  taninmasina yonelik tedbirler bakimindan daha basit tedbirler
almabilmektedir. Bakanlik bu madde kapsaminda uygulanabilecek tedbirler ile risk
temelli yaklasimla aklama ve terorizmin finansmani riskinin diisiikk olarak
degerlendirildigi durumlarda yukarida sayilanlar disinda islem tiirleri belirlemeye
yetkilidir.
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Bunun yaninda Sirket tarafindan yapilacak risk degerlendirmesine istinaden MASAK 5 Sira
No’lu Genel Tebligi’inde yer alan kimlik tespiti hiikiimleri uygulanabilir.

Ancak gerceklestirilmek istenen islem nedeni ile aklama ve teroriin finansmani riskinin
olusabilecegi durumlarda basitlestirilmis tedbirler uygulanmaz ve islemin silipheli islem
olabilecegi dikkate alinarak, bu dogrultuda hareket edilir.

4.2.24. Sikilastirtlmis Tedbirler

Sirket, Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmanin Onlenmesine Dair Tedbirler
Hakkinda Ydnetmeligin 18’inci, 20°nci ve 25’inci maddeler kapsamindaki islemler ile siiphe
uyandiran veya risk temelli yaklagim gercevesinde tespit edilen yiiksek riskli durumlarda, tespit
edilen riskle orantili olarak asagida belirtilen tedbirlerin bir veya birden fazlasim1 ya da
tamamim uygular. 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme
Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslar1 Hakkinda Kanunun 12’nci maddesinin birinci
fikrasinin (a) ve (b) bentleri ile (c¢) bendinde yer alan 6deme aracinin kabulii hizmeti
kapsaminda temin edilen terminal araciligiyla gerceklestirilen 6deme hizmetinde (terminal
hizmeti) ise asagidaki tedbirlerin tamami uygulanir. Bu islemler i¢in ayrica s6z konusu
terminallerin is iligskisinin amacina uygun olarak kullanildig1 veya ilgili mevzuatinda izin
verilen haller diginda bagka kisilere kullandirilmadigi diizenli olarak kontrol edilir; bu
kapsamda herhangi bir aykiriligin tespiti halinde is iligskisine son verilmesi de dahil olmak iizere
gerekli tedbirler alinir.

a) Miisteri hakkinda ilave bilgi edinmek ve miisteri ile ger¢ek faydalanicinin kimlik
bilgilerini daha sik giincellemek.

b) Is iliskisinin mahiyeti hakkinda ilave bilgi edinmek.

¢) Isleme konu malvarliginin ve miisteriye ait fonlarin kaynag1 hakkinda miimkiin oldugu
ol¢tide bilgi edinmek.

¢) Islemin amac1 hakkinda bilgi edinmek.

d) Is iliskisine girilmesini, mevcut is iliskisinin siirdiiriilmesini ya da islemin
gergeklestirilmesini {ist seviyedeki gorevlinin onayina baglamak.

e) Uygulanan kontrollerin say1 ve sikligin1 artirmak ve ilave kontrol gerektiren islem
tiirlerini belirlemek suretiyle is iliskisini sik1 gdozetim altinda tutmak.

f) Siirekli is iliskisi tesisinde ilk finansal hareketin, miisterinin taninmasina iligkin
esaslarin uygulandigi bir baska finansal kurulustan yapilmasini zorunlu tutmak.

Bakanlik, bu madde kapsaminda dikkate alinacak yiiksek riskli durumlar ile yukarida sayilanlar
disinda ayrica sikilastirilmis tedbirler belirlemeye yetkilidir.
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4.3. Risk Yonetimine iliskin Faaliyetler
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Risk yonetimine iliskin faaliyetler asgari diizeyde;

e Miisteri riski, hizmet riski ve iilke riskini esas alan risk tanimlama, derecelendirme,
siniflandirma ve degerlendirme yontemlerinin gelistirilmesi,

e Hizmetlerin, islemlerin ve misterilerin risklere gore derecelendirilmesi ve
siniflandirilmasi,

e Riskli miisteri, islem veya hizmetlerin izlenmesinin ve kontrol edilmesinin saglanmasi,
risklerin azaltilmasi i¢in gerekli tedbirlerin alinmasi; ilgili birimleri uyaracak sekilde
rapor edilmesi; islemin iist makamin onay1 ile gergeklestirilmesi ve gerektiginde
denetlenmesi i¢in uygun isleyis ve kontrol kurallarinin gelistirilmesi,

e Risk tanimlama ve degerlendirme yontemlerinin, risk derecelendirmesi ve
siiflandirma yontemlerinin, 6rnek olaylar ya da gerceklesen islemler lizerinden geriye
dontik olarak tutarliliklarinin ve etkinliklerinin sorgulanmasi amaciyla mekanizmalar
gelistirilmesi, varilan sonuglara ve gelisen kosullara gore yeniden degerlendirilmesi ve
giincellenmesi,

e Risk kapsamina giren konulara iliskin ulusal mevzuat ve uluslararas1 kuruluslarca
getirilen tavsiye, ilke, standart ve rehberlerin takip edilerek gerekli gelistirme
caligmalarinin yapilmasi,

e Risk izleme ve degerlendirme sonuglarinin diizenli araliklarla yonetim kuruluna
raporlanmasi faaliyetlerini kapsar.

4.3.1. Miisteri riski

Miisterinin faaliyet gosterdigi is kolunun, yogun nakit kullanimi, yliksek degerli mallarin alim
satim1 veya uluslararasi fon transferlerinin kolayca gerceklestirilmesine imkan vermesi;
miisterinin ya da miisteri adina veya hesabina hareket edenlerin, sug¢ gelirlerinin aklanmasi,
terdrizmin finansmani veya kitle imha silahlarinin yayilmasinin finansmani1 amaciyla hareket
etmesi sebebiyle yiikiimliilerin suiistimal edilmesi riskini icermektedir.

Bahse konu risklerin derecelendirilmesi ve azaltilmasi i¢in miisterinin taninmasi ilkesi
cergevesinde miisteri kabul prensipleri ile miisteri risk profili olusturularak siirekli is iliskisine
girilmemesi gereken, ilave tedbir alinmasi gereken kisi ya da kuruluslar belirlenir.

4.3.2. Uriin / Hizmet Riski

Belli iiriin ve hizmetler, dogasi geregi fonlarin farkli taraflar arasinda transferini
kolaylastirdigindan sug gelirinin aklanmasina daha agik durumdadir. Bu kapsamda, yiiz yiize
yapilmayan islemler, yeni ve gelisen teknolojilere dayali {iriin ve hizmetler, 6n 6demeli kartlar,
ve bunlara ek olarak yayimlanan prosediirler kapsaminda mahiyeti itibariyle riskli kabul edilen
iriin ve hizmetler yiiksek risk kategorisi dahilinde kabul edilir.
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4.3.3. Ulke Riski
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Asgari olarak, Aklama, Terdrizmin Finansmaninm ve Kitle Imha Silahlarinin Yayilmasinin
Finansmaninin 6nlenmesi konusunda yeterli diizenlemeye sahip olmayan, bu suclarla
miicadele konusunda yeterli is birligi yapmayan ya da yetkili uluslararasi kuruluglar tarafindan
riskli kabul edilen tilkelerden Hazine ve Malive Bakanhginca belirlenen iilkeler iilke riskini
olusturmaktadir.

4.3.4. Risk Kategorileri, Miisteri Risk Smiflandirmasi ve Devamh izlenmesi

Sirket, risk bazli yaklasim ile risk degerlendirme kriterlerini belirler ve belirlenen ¢ergevede
miisteri, hizmet ve iilke riski bir arada degerlendirerek sistemsel risk derecelendirmesini yapar.
Bu kapsamda miisterilerin faaliyet gosterdikleri sektor, meslegi, vatandasi oldugu ve faaliyet
gosterilen tlilke, nakit kullanim sikligy, is iliskisinde bulundugu kisi/kuruluslar, siirekli is iligkisi
kapsaminda c¢alisma boyutu, kullandigi finansal hizmetleri dikkate alinarak miisteri risk
siniflandirmasi olusturulur. Miisteri risk siniflandirmas: miisteri ile is iliskisi baslatilmadan
once yapilmasi gerekir. Miisteri risk siniflandirmasinin amaci, miisterinin taninmasi, izleme ve
kontrol faaliyetlerini gerceklestirilmesine imkan saglayarak Sirket’in maruz kalabilecegi
risklerin en aza indirgenmesini temin etmektir.

Sirket, hizmetleri, islemleri ve miisterilerini tanimlanan risklere gore diisiikten yiiksek riske
dogru derecelendirilmis sekilde siniflandirmakta ve bu siniflandirmaya gore gerekli aksiyonlari
almaktadir.

Risk smiflandirilmasi en az agsagida belirtilen 3 kategoriden olusur.

e Diisiik risk
e Ortarisk
e Yiiksek risk

Yiiksek riskli siniflandirilan miisteri, islem veya hizmetler i¢in Sirket Uyum Biriminin onay1
alinmalidir. Gerek duyuldugunda ise Ana Finansal Kurulusun Uyum Biriminin de goriisline
basvurulabilir.

Miisterilerin gdzden gecirilmesi risk odakli ve periyodik olarak ilgili yonergelerde belirtildigi
sekilde yapilir.

4.3.5. Yiiksek Derecede Riskli Gruplara Yénelik ilave Tedbirler

Sirket tarafindan gergeklesen risk degerlendirmesi sonucunda yiiksek riskli olarak
siniflandirilan miisteriler i¢in risklerin azaltilmasi amaci ile riskle orantili olarak asagida
belirtilen tedbirlerin bir veya birden fazlasi ya da tamamini uygulanir;

e Miisteri hakkinda ilave bilgi edinmek ve miisteri ile gercek faydalanicinin kimlik
bilgilerini daha sik giincellemek,
e s iliskisinin mahiyeti hakkinda ilave bilgi edinmek,
e Isleme konu mal varliginin ve miisteriye ait fonlarin kaynagi hakkinda miimkiin oldugu
ol¢tide bilgi edinmek,
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e Islemin amaci hakkinda bilgi edinmek,

e s iliskisine girilmesi, mevcut is iliskisinin siirdiiriilmesi ya da islemin
gerceklestirilmesini iist seviyedeki gorevlisinin onayina baglamak,

e Uygulanan kontrollerin say1 ve sikligim1 artirmak ve ilave kontrol gerektiren islem
tiirlerini belirlemek suretiyle is iliskisini sik1 gézetim altinda tutmak,

o Siirekli is iligkisi tesisinde ilk finansal hareketin, miisterinin taninmasina iliskin
esaslarin uygulandigi bir bagka finansal kurulustan yapilmasini zorunlu tutmak.

4.3.6 Is Tliskisi Kurulmasi Sirasinda flave Tedbir Almmasina Ozen Gosterilmesi Gereken
Sahis ve Kuruluslar

4.3.6.1. Yiiksek Riskli Cografi Alanda Bulunan ya da Baglantis1 olan Miisteri Islemleri

Ulkemizin de iiye oldugu FATF ile is birligi yapmayan ya da yeterli denetim mekanizmasi
olmayan lilkelerde faaliyet gosteren ya da bu iilkelerde faaliyet gosteren kisi /kuruluslar ile is
iligkisinde olan kisi /kuruluslarin miisteri olarak kabul edilmesi i¢in ilave tedbirler alinarak dig
kaynaklardan yapilan makul arastirma sonucunda bilgi temin edilir ve giiclendirilmis onay
mekanizmasi sonucunda siirekli is iliskisi kurulur.

4.3.6.3. Serbest Bolgeler ve Finans Merkezleri

Diizenleme ve denetim fonksiyonlar1 asgari diizeyde gergeklesen ya da hi¢ olmayan serbest
bolgeler ve diger finans merkezleri veya bunlarla iligkisi bulunan miisteriler ile yapilan
islemlere gerekli dikkat ve 6zen gosterilerek giiclendirilmis onay mekanizmasi sonucu karar
verilir.

4.3.6.4. Kamusal Niifuz Sahibi Kisiler ile Kamusal Niifuz Sahibi Kisilerin Yakinlar
ve/veya bu Kisilerin gercek faydalanici oldugu durumlar

Miisterinin veya ger¢ek faydalanicinin kamusal niifuz sahibi kisi ya da kamusal niifuz sahibi
kisinin yakini olup olmadig: belirlenir, fon ve mal varlig1 kaynaginin 6grenilmesi i¢in makul
arastirma yapilir ve is iliskisi tesis edilmesine gii¢lendirilmis onay mekanizmasi sonucu karar
verilir.

Yabanci bir iilke tarafindan secilen veya atanan kamusal niifuz sahibi kisilerle veya bunlarin
esleri, birinci derecede akrabalari ya da yakinlar1 ile tesis edilen is iligkilerinde ve
gerceklestirilen islemlerde asagidaki tedbirler uygulanir:
> Is iliskisi tesisini, mevcut is iliskisinin siirdiiriilmesini ya da islemin
gerceklestirilmesini tist seviyedeki gorevlinin onayina baglamak.
» Bu kisilere ait veya isleme konu malvarliklar1 ve fonlarin kaynaginin tespiti i¢in makul
tedbirler almak.
» Uygulanan kontrollerin say1 ve sikligini artirmak ve ilave kontrol gerektiren islem
tiirlerini belirlemek suretiyle is iliskisini sik1 gozetim altinda tutmak.
Yukarida sayilan tedbirler, Tiirkiye tarafindan segilen veya atanan ya da uluslararasi
kuruluslarda gorev yapan kamusal niifuz sahibi kisilerle yahut bunlarin esleri, birinci derece
akrabalar1 veya yakinlari ile tesis edilen is iliskisinin ve gergeklestirilen islemlerin yiiksek riskli
olarak degerlendirilmesi durumunda uygulanir ya da s6z konusu kisiler riskli olmasa dahi
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Finansal Gruba baglh kuruluslar yukaridaki tedbirlerin tamamini ya da bir ka¢in1 uygulama
karari alabilir.
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4.3.6.5. Hassas Sektor ve Meslek Gruplar

Nakit islemlerin yogun oldugu veya nakit yogun olmamakla birlikte, belirli islemlerden yiiksek
miktarda nakit iireten kisi ya da kuruluslar ile ilgili makul arastirma yapilir. Is iliskisi tesis
edilmesine giiclendirilmis onay mekanizmasi sonucu karar verilir.

Elektronik Para ve Odeme hizmeti saglayan kuruluslar ve Kripto/sanal kur saglayicilari ve
takas platformlar1 da barindirdig: riskler nedeni ile gili¢lendirilmis onay mekanizmasina tabidir.
Bu kuruluslarin Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasi ve Teroriin finansmaniyla miicadele alaninda
yeterli standartlar ve uygulamalara sahip olmasi gerekmektedir. Bu miisteriler hakkinda
kapsamli bir degerlendirilme yapilarak Sirket Uyum Birimi tarafindan miisteri bazinda is
iliskisine karar verilecektir. Ilgili is birimi, Sirket Uyum Biriminin olumlu goriisii sonras1 kendi
ist yonetiminin yazili onayini da almak suretiyle is iliskisi tesis eder.

4.3.7. Is iliskisi kurulmayacak ya da Finansal Islemlerine Araciik Edilmeyecek Olan
Ulke, Sahis ve Kurumlar

4.3.7.1. Yetkili Kuruluslarin Suc¢ Gelirinin Aklanmasi,Terorizmin Finansmaninin
Onlenmesi ve Kitle Imha Silahlariin Yayilmasimin Finansmaninin  Onlenmesi
Diizenlemeleri Kapsaminda Ac¢ikladiklar1 Kara Listelerde Isimleri Yer Alan Sahis ve
Kuruluslar

Su¢ Gelirlerinin Aklanmasi, Terdrizmin Finansmanmin ve Kitle Imha Silahlarmm
Yayilmasinin Finansmanmin Onlenmesi diizenlemeleri kapsaminda yetkili kuruluslar
tarafindan yayimlanmis olan kara listelerde yer alan kisi ve kuruluslar ile siirekli is iligkisi
kurulmaz ve hig¢bir islemlerine aracilik edilmez. Siirekli is iligkisi tesis edilmis olan kisi ya da
kuruluglarin kara listede ismi yer alan kisi ya da kuruluslar ile baglantisinin oldugunun tespit
edilmesi durumunda ilgili mercilere gerekli bildirimler yapilir. Siirekli is iligkisinin
sonlandirilmasi hususu ayrica ilgili Sirket Uyum Birimi tarafindan degerlendirilir.

4.3.7.2. Yetkili Kuruluslarin Su¢ Gelirinin Aklanmasi, Terorizmin Finansmaninin
Onlenmesi ve Kitle Imha Silahlariin Yayilmasimiin  Finansmaninin  Onlenmesi
Diizenlemeleri Kapsaminda Acikladiklar: Kara Listelerde Yer Alan Ambargolu Ulkeler

Su¢ Gelirlerinin Aklanmasi, Terdrizmin Finansmanmin ve Kitle Imha Silahlarmm
Yayilmasinin Finansmanmin Onlenmesi diizenlemeleri kapsaminda yetkili kuruluslar
tarafindan yayimlanmis olan kara listelerde yer alan iilkelerle iliskili ambargo kapsamina dahil
olan islemlere aracilik edilmez.

4.3.7.3. Tabela Bankalari

Fiziksel olarak var olmayan, herhangi bir denetime tabi olmayan, Su¢ Gelirlerinin
Aklanmasinin, Terorizmin Finansmaninin ve Kitle Imha Silahlarinin  Yayilmasinin
Finansmaninin 6nlenmesi konusunda yeterli diizenlemelere sahip olmayan tabela bankalari ile
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dogrudan ya da dolayli olarak is iliskisi tesis edilmez, sz konusu kurumlarin islemlerine
aracilik edilmez.
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4.3.7.4. Kiy1 Bankacihg:

Diizenleme ve denetim fonksiyonlar1 asgari diizeyde gerceklesen ya da hi¢ olmayan kiy1
bankalar1 ile dogrudan ya da dolayli olarak is iliskisi tesis edilmez, s6z konusu kurumlarin
islemlerine aracilik edilmez.

4.3.7.5. Is iliskisi kurulmayacak ya da Finansal islemlerine Aracihk Edilmeyecek Diger
Sahis ve Kurumlar

Asagida belirtilen sahis ve kurumlar basta olmak iizere is iliskisi kurulmayacak sahis ve
kurumlar Sirket Uyum Birimi tarafindan yayimlanan prosediir ve yonetmeliklerle tiim Sirkete
duyurulmaktadir.

e 6415 ve 7262 sayili kanunlar kapsaminda yayimlanan listeler basta olmak {izere, mali
suclar, yolsuzluk veya terdrizm olaylarina karigmasi ve/veya hiikiim giymesi nedeniyle
yerel ve asgari olarak ABD/OFAC, AB, BM ve Birlesik Krallik yaptirim listeleri olmak
iizere uluslararasi yasakli listelerinde yer alan sahislar ve onlarla baglantili kuruluslar.

4.4. Miisterilerin ve Odemelerin Listelerle Taranmasi

Tiim yeni misterilerin, ilgili oldugu durumlarda, temsile yetkili kisiler ile sirket sahiplerinin
ve diger baglantili kisilerin agagida belirtilen listelerden izlenmesi esastir.

e Avrupa Birligi Finansal Yaptirimlar Listesi.

e ABD/OFAC Listesi.

e Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi Listesi.

e Birlesik Krallik Yaptirim Listesi

e Yerel yaptirim listeleri (Basta MASAK tarafindan yayimlanan/paylasilan listeler, I¢
Isleri Bakanlig1 Terérden Arananlar Listesi vb. uygulanabilen listeler).

e Dow Jones veya Worldcheck gibi itibarli bir ticari organizasyon tarafindan saglanan bir
Kamusal Niifuz Sahibi Kisi/Yakini listesi.

e Banka ve/veya Sirket dahili izleme listesi

e 06415 sayili Terdrizmin Finansmanm Onlenmesi Hakkindaki Kanun kapsaminda
yayimlanan yaptirim listeleri.

e 7262 Sayili Kitle Imha Silahlarinin Yayilmasinin Finansmaninin Onlenmesine iliskin
Kanun kapsaminda yayimlanan yaptirim listeleri.

Yukarida belirtilen kontroller mevcut misteriler i¢in listelerin giincellenmesine bagl olarak
periyodik olarak yapilir.

Konuya iligkin uygulama detaylar1 ve degisiklikler Ana Finansal Kurulusun Uyum Birimi ve
Sirket Uyum Birimi tarafindan c¢ikarilan/cikarilacak i¢ diizenlemeler, sirkiiler ve/veya
prosediirler ile belirlenir.
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Sirketin risklerden korunmasi, miisteri faaliyetlerinin Kanuna ve Kanun uyarinca ¢ikarilan
yonetmelik ve tebliglerle, Sirket politika ve prosediirlerine uygun olarak gerceklestirilmesini
teminen stirekli olarak izlenmesi ve kontrol edilmesi esastir.

Izleme ve kontrol faaliyetleri Uyum Gérevlisinin sorumlulugunda gergeklestirilir. Izleme
kontrol faaliyetlerinin sonuglar1 silipheli islem agisindan degerlendirilmek {izere Uyum
Gorevlisi’ne raporlanir.

Bu kapsamda gerekli sistemsel diizenlemeler yapilarak ve baslica asagidaki hususlar dikkate
almarak izleme ve kontrol faaliyetleri gergeklestirilir.

e Yiiksek risk grubundaki miisteri ve islemlerin izlenmesi ve kontroli,
e Riskliiilkelerle gerceklestirilen islemlerin izlenmesi ve kontroli,
e Karmasik ve olagandisi islemlerin izlenmesi ve kontroli,

e Sirket’in risk politikasina gore belirlenen bir tutarin iizerindeki islemlerin, miisteri
profili ile uyumlu olup olmadiginin 6rnekleme yontemi ile kontrolii,

e Birlikte ele alindiklarinda, kimlik tespiti yapilmasini gerektiren tutar1 asan baglantili
islemlerin izlenmesi ve kontrolii,

e Miisteriler hakkinda elektronik ortamda yahut yazili olarak muhafaza edilmesi gereken
bilgi ve belgeler ile elektronik transfer mesajlarinda yer verilmesi zorunlu bilgilerin
kontrolii ve eksikliklerin tamamlatilmasi ve bunlarin glincellenmesi,

e Miisteri tarafindan yiiriitiilen islemin, miisterinin meslegine, faaliyetine, sektoriine, risk
profiline ve fon kaynaklarina dair bilgiler ile uyumlu olup olmadiginin is iliskisi
siiresince devamli olarak izlenmesi,

e Yiiz yiize olmayan islemler yapilmasini miimkiin kilan sistemler kullanilarak
gerceklestirilen iglemlerin kontroli,

e Yeni sunulan iriinler ve teknolojik gelismeler nedeniyle suistimale acik hale
gelebilecek hizmetlerin risk odakli kontrolii,

e Su¢ Gelirinin Aklanmasi, Terdrizmin Finansmaninin ve Kitle Imha Silahlarinin
Yayilmasimin Finansmanimin Onlenmesi kapsaminda Yetkili Kuruluslarin agiklamis
olduklar1 kara listelerde (Madde 4.4. Miisterilerin ve Odemelerin Listelerle Taranmasi
bashig1 altinda belirtilen listeler) isimleri yer alan sahis ve kurum/kuruluslar ile is
iliskisine girilip girilmediginin kontrolii.

6. SUPHELI ISLEMLER

Izleme ve Kontrol faaliyetlerinin gerceklestirilmesi ve yiiz yiize olmayan islemler yapilmasini
miimkiin kilan interaktif uygulamalar kullanilarak yapilan islemler sirasinda tespit edilen,
isleme konu malvarhigimin yasa dis1 yollardan elde edildigine veya yasa disi amaclarla
kullanildigina, bu kapsamda terdrist eylemler i¢in ya da terdr orgiitleri, terdristler veya terdrii
finanse edenler tarafindan kullanildigina veya bunlarla ilgili ya da baglantili olduguna dair
herhangi bir bilgi, siiphe veya siipheyi gerektirecek bir hususun bulunmasi, miisterinin profili
ile bagdasmayan islemler yapilmasi, bilgi ve belge ibraz etmekten kacinmasi durumunda tutar
siirt olmaksizin slipheli islem bildirimi yapilir.
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Uyum Gorevlisi’nin goérevini zamaninda ve eksiksiz yapabilmesi i¢in gerek Sirket’in Genel
Miidiirlik boliimleri bilgi temini konusunda her tiirlii destek saglanarak, talep ettigi bilgiler
istenilen sekil ve siirede iletilmelidir.
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Sirket’in  Genel Miidiirlik birimleri MASAK’a dogrudan siipheli islem bildiriminde
bulunamazlar. Thbarlar oncelikle Sirket Uyum Birimine yénlendirilmelidir. Inceleme
sonrasinda siipheli olarak degerlendirilen islemler MASAK’a iletilmek adina Uyum
Gorevlisi’ne bildirilmelidir.

Stipheli iglemlere iliskin bildirimlerin degerlendirilmesi Sirket Uyum Birimi tarafindan yerine
getirilecek olup islemin siipheli islem olarak MASAK Baskanligi’na bildirilip bildirilmemesi
Uyum Gorevlisi yetkisindedir.

Bu kapsamda MASAK’a yapilan Siipheli islem bildirimleri ile Uyum Gorevlisi’ne yapilacak
dahili bildirimler kanunda belirlenen ilgili merciler disinda kimseyle paylasilamaz.

29 Temmuz 2016 tarihinde MASAK tarafindan hazirlanan Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve
Terdrizmin Onlenmesi Kapsaminda islemlerin Ertelenmesine Dair Yénetmelik ve 7262 say1li
Kitle Imha Silahlarmin Yayilmasimin Finansmanimin Onlenmesine iliskin Kanun kapsaminda,
“yapilmaya tesebbiis edilen ya da halihazirda devam eden isleme konu malvarliginin aklama,
terdrizmin finansmani veya kitle imha silahlarinin yayilmasinin finansmani sugu ile iligkili
olduguna dair siipheyi destekleyen belge veya ciddi emare bulunmasi durumunda, yiikiimliiler
siipheli iglem bildirimini Baskanliga gerekgeleri ile birlikte islemin ertelenmesi talebi ile
gonderirler.” Bu yonetmelik, yasadisi yollardan edinilen sug gelirinin hesap sahibine 7 is giinii
stiresince verilmemesi ve MASAK’a inceleme i¢in bildirilmesi noktasinda bir yiikiimliilik
getirmektedir.

Stipheli islemin Uyum Gorevlisi’ne bildirim siiresi, islemin tespit edildigi tarihten itibaren en
fazla bir is gilindiir. Siipheli islemin tespit edildigi tarih ile bu islemin MASAK’a Uyum
Gorevlisi tarafindan iletilmesi arasindaki siire, Uyum Gorevlisi’nin  konuyla ilgili
degerlendirmesi de dahil en fazla 10 is giliniidiir.

7. IC DENETIM

Kurum politika ve prosediirlerinin, risk yonetimi, izleme ve kontrol faaliyetleri ile egitim
faaliyetlerinin yeterli ve verimli olup olmadigi, Sirket’in risk politikasinin yeterligi ve etkinligi,
islemlerin Kanun ve Kanun uyarinca ¢ikarilan yonetmelik ve tebligler ile kurum politikasi ve
prosediirlerine uygun olarak yiiriitiiliip yiiriitiilmedigi hususlar risk temelli bir yaklagimla
yillik olarak incelenir ve denetlenir.

Uyum programi kapsamindaki yiikiimliilerin i¢ denetim faaliyetleri, i¢c denetim birimleri ya da
teftis kurulu bulunan yiikiimliilerde bunlar tarafindan yerine getirilir. Finansal Grubun ig
denetimi ana finansal kurulusun ilgili birimince gergeklestirilir. Diger yiikiimliilerde i¢ denetim
faaliyetleri, yonetim kurulu tarafindan yetkilendirilen kisi, birim ya da Banka istiraklerini
denetlemekle gorevlendirilmis birim tarafindan yerine getirilebilir. I¢ denetim faaliyetlerini
yiirtitmek tizere yetkilendirilecek personelin, bagimsiz ¢aligmasini teminen, uyum programi
kapsamindaki diger tedbirlerin yerine getirilmesinde gorev ve yetki almamis olmasi gerekir.
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I¢ denetim neticesinde ortaya ¢ikan bulgular Sirket Uyum Birimi ve Ana Finansal Kurulusun
uyum birimine yonlendirilir, eksikliklerin giderilmesi i¢in ilgili boliimler tarafindan gerekli
tedbirler alinir.
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I¢ denetim neticesinde ortaya cikarilan eksiklik, hata ve suiistimaller ile bunlarin yeniden
ortaya ¢ikmasinin 6nlenmesine yonelik goriis ve oneriler Uyum Gorevlisi tarafindan Yonetim
Kurulu’na raporlanir.

Denetimin kapsami belirlenirken, izleme ve kontrol ¢calismalarinda tespit edilen aksakliklar ve
risk iceren miisteriler, hizmetler ve islemler denetim kapsamina dahil edilir.

Denetlenecek birimler ile islemler belirlenirken Sirket’in isletme biiyiikliigii ve islem hacminin
g6z onlinde bulundurulur, bu kapsamda islemlerin tamamini temsil edebilecek nicelik ve
nitelikte birim ve islemin denetlenmesi saglanir.

I¢ denetim faaliyeti kapsaminda gergeklestirilen ¢alismalara iliskin olarak; sirket yillik islem
hacmi, toplam personel sayisi ve toplam sube, acente ve benzeri bagl birimlerinin sayisi,
denetlenen sube, acente ve benzeri birimlerin sayisi, bu birimlerde yapilan denetimlerin
tarihleri, toplam denetim siiresi, denetimde calistirilan personel ve denetlenen islem sayisina
iliskin bilgileri igeren istatistikleri, takip eden yilin Mart ay1 sonuna kadar uyum gorevlisi
aracilig1 ile Bagkanliga bildirir.

8. EGITIM

Suc Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdrizmin Finansmaninin ve Kitle Imha Silahlarinin
Yayilmasmin Finansmanmin Onlenmesi konusunda Sirket, ¢alisanin kurum politikas1 ve
prosediirleri ile risk temelli yaklasim konularinda sorumluluk bilincinin artirilarak bir kurum
kiiltiirii olugturulmasi ve ¢alisanin bilgilerinin giincellenmesi amaci ile Sirket’in biiyiikligi, is
hacmi ve degisen kosullara uyumlu olacak sekilde egitimler diizenler.

Sirket’in egitim politikasi; asgari olarak finansal grup ve Sirket seviyesinde kurum politikasi
ve prosediirlerinin olusturulmasi, risk yonetimi, izleme ve kontrol faaliyetlerinin ytiriitiilmesi
ile grup ici bilgi paylasimina iligkin konulari igerecek sekilde hazirlanir ve egitim konular1 bu
kapsamda belirlenir.

Egitim faaliyetleri Uyum Gorevlisi gdzetiminde ve koordinasyonunda yiiriitiiliir. Bahse konu
egitim konulari, egitimi alacak ¢alisan ve egitimciler, yillik egitim programi, Uyum Gorevlisi
ve ilgili birimlerin de katilimiyla ortaklasa olarak asgari diizeyde asagidaki konulari
kapsayacak sekilde belirlenir ve yillik egitim programi dahilinde yiiriitiiliir.

Calisanlara verilecek egitimler asgari diizeyde;

a) Sug gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmani kavramlari,
b) Sug¢ gelirlerinin aklanmasinin asamalari, yontemleri ve bu konuda o6rnek olay
calismalari,
¢) Sug gelirlerinin aklanmasinin ve terdriin finansmaninin 6nlenmesi ile ilgili mevzuat,
d) Risk alanlart,
e) Kurum politikasi ve prosediirleri,
f) Kanun ve ilgili mevzuat ¢ergevesinde;
1) Miisterinin taninmasina iligkin esaslar,
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2) Siipheli islem bildirimine iligskin esaslar,
3) Muhafaza ve ibraz ylikiimlilig,
4) Bilgi ve belge verme yiikiimliiliigi,
5) Yikiimliiliikklere uyulmamasi halinde uygulanacak miieyyideler,
g) Aklama ve teroriin finansmani ile miicadele alaninda uluslararasi diizenlemelere iliskin
konulart igerir.

Sirket, egitim alacak calisanin deneyim ve gorev tanimina gore, sinif i¢i ve/veya Tiirkiye
Bankalar Birligi MASAK Calisma Grubu tarafindan hazirlanmis olan uzaktan egitim olmak
iizere iki yontem ile egitimleri gergeklestirir. Buna ilave olarak, ihtiyag halinde Finansal Gruba
bagl kuruluslarin faaliyetlerine 6zgili sektorel bazda ayr bir egitim gergeklestirilebilir. Yeni
baslayan personeller i¢in 90 giinli agmayacak siirelerde egitimlerin verilmesini teminen gerekli
onlemler alinir. Bunun yani sira, Sirket mevcut ¢alisanin bilgisinin giincelligini kontrol etmek
amaci ile ara sinavlar diizenler ve sinavlarda yeterli diizeyde basar1 gosteremeyen caliganlar
icin egitim tekrarlanmasini saglar.

Egitim faaliyetlerinin kurum geneline yayilmasini temin edecek sekilde; seminer ve paneller
diizenlenmesi, c¢alisma gruplart olusturulmasi, egitim faaliyetlerinde gorsel ve isitsel
materyallerin kullanilmasi, internet, intranet veya extranet vb. lizerinden calisan bilgisayar
destekli egitim programlar1 gibi egitim yontemlerinden yararlanilmasi saglanir.

Egitim, tiim calisanlar1 kapsamakta olup, egitim verecek ¢alisaninda “Egiticinin Egitimi’ne
katilim sart1 aranir.

Ayrica, Ko¢ Holding A.S. tarafindan hazirlanacak ve Sirket i¢cinde tiim ¢alisanlara acik olacak
egitimlere opsiyonel olarak katilim saglanabilecektir.

Mevzuatta meydana gelecek olan degisiklikler ve diger ihtiyaglara gore diizenli araliklarla
tekrarlanir. Egitim faaliyetleri kayit altina alinarak, calisanlarin bilgi diizeyleri konusunda
0lcme ve degerlendirme sonuglarina bagh olarak gerekli tedbirler alinir.

Gergeklesen egitim faaliyetlerine iliskin sonuglar;

a) Egitim tarihleri,

b) Egitim verilen bdlge veya iller,

c) Egitim yontemi,
¢) Toplam egitim saati,

d) Egitim verilen personelin sayisi ve toplam personel sayisina orant,

e) Egitim verilen personelin birim ve unvanlarina gore dagilim,

f) Egitimin igerigi,

g) Egiticilerin unvani ve uzmanlik alanlar ile ilgili bilgi ve istatistikleri, takip eden yilin

Mart ayinin sonuna kadar ilgili sirket uyum gorevlisi vasitasiyla Baskanliga bildirilir.

9. MEVZUATIN TAKIBI

Sirket’in risklerden korunmasi ve faaliyetlerinin Kanuna ve Kanun uyarinca c¢ikarilan alt
diizenlemelere, kurum politika ve prosediirlerine uygun olarak yiiriitiiliip yiiriitiilmediginin
stirekli olarak izlenmesi ve kontrol edilmesi esastir.
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Bu kapsamda;

e Sirket, Kanuna ve Kanun uyarinca ¢ikarilan alt diizenlemelerdeki degisiklikleri takip
ederek, kural ve siireclerine etkisini degerlendirir ve gerekli giincellemeleri yapar,

e S0z konusu degisiklikler sonucunda ilgili kontroller ve kurallarin giincellenmesi
saglanir.

10. BiLGi VE BELGE VERME YUKUMLULUGU

Bilgi ve belge verme yilikiimliiliigii kapsamindaki bildirimler ve kanunda bilgi ve belge
istemeye yetkili kilimmis olan kurum ve gorevlilerin talepleri kanun ve alt diizenlemeler
cercevesinde yerine getirilir.

11. FINANSAL GRUP iCi BILGI PAYLASIMI

Yap1 ve Kredi Bankasi Finansal Grubu igerisinde yer alan kuruluslar, uyum programi
kapsamindaki tedbirlerin grup seviyesinde alinmasini teminen miisterinin taninmasi ile hesap
ve islemlere iliskin olarak bilgi paylasiminda bulunabilir. Ozel kanunlarda yazili gizlilik
hiikiimleri grup ici bilgi paylasiminda uygulanmaz. Gruba bagli kuruluslarda gérev yapanlar
miisterinin taninmasi ile hesap ve islemlere iliskin bilgileri ifsa edemezler ve kendilerinin veya
ticiincti sahislarin yararina kullanamazlar. Bu kapsamda gizli kalmasi gereken bilgileri ifsa
edenler hakkinda ilgili kanunlardaki yaptirimlar uygulanir. Bilgilerin grup i¢inde giivenli bir
sekilde paylasilmasi i¢in gereken tedbirlerin alinmasinda Finansal Grup uyum gorevlisi ile
birlikte ana finansal kurulusun yoénetim kurulu da sorumludur. S6z konusu sorumluluk gruba
bagli finansal kuruluslarin uyum gorevlileri ile bu kuruluslarin yonetim kurullar i¢in de
gecerlidir. Gruba bagl finansal kuruluslar, siipheli islem bildiriminde bulunulduguna iliskin
bilgi paylasiminda bulunamazlar.

Ana Finansal Gruba bagli finansal kuruluslarin, Finansal Grup igerisinde bilgi paylasimi ve
buna yonelik kontroller, tedbirler, isleyis kurallar1 ve sorumluluklar Yap1 ve Kredi Bankasi
Finansal Grup Bilgi Paylasim Politikasi’nda detayli sekilde diizenlenmektedir.

12. KAYITLARIN SAKLANMASI

Sug gelirlerinin aklanmasinin 6nlenmesi hakkinda kanun ve kanuna iligkin alt diizenlemeler
geregince Sirket, temin ettigi tiim bilgi ve belgeleri talep edilmesi durumunda kolaylikla
ulagilabilecek sekilde ve yasal diizenlemelerde belirtilen siirelerde muhafaza edilir.

MASAK’a yapilan siipheli islem bildirimine veya uyum gorevlisine yapilan dahili bildirimlere
yonelik belge ve kayitlar, bildirime ek yapilan belgeler, Uyum Gorevlisi’nce bildirimde
bulunmama karar1 verilen siipheli igslemlere iliskin yazili gerekceler, muhafaza ve ibraz
yukiimliiligii kapsamindadir.

13.YONETIM BILGILENDIRME VE RAPORLAMALARI

Uyum Gérevlisi, Sirketin risklerini ve kontrollerin etkinligini izleyebilmeleri igin Ust Y&netim,
ve bagl bulundugu Yénetim Kurulu Uyesi aracilifiyla Yonetim Kuruluna belli periyodlarda
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ve yeterli raporlama saglar. Ayrica énemli olaylar hakkinda ihtiya¢ duyuldugunda gerekli
bilgilendirme yapilir.

14. TERORIZMIN FINANSMANININ ve KiTLE IMHA SILAHLARININ
YAYILMASININ FINANSMANININ ONLENMESI DUZENLEMELERI
KAPSAMINDA DiGER YUKUMLULUKLER

Sirket Terdrizmin Finansmaninin Onlenmesi ve Kitle Imha Silahlarmin Yayilmasinmn
Finansmaninin Onlenmesi amaciyla ¢ikartilan kanun ve bu kanunlar kapsaminda ¢ikartilan
yonetmelikler gozetilerek risk temelli yaklagimla hareket eder.

14.1. Mal Varhklarimin Dondurulmasi

6415 sayili Terdrizmin Finansmanimin Onlenmesi Hakkinda Kanun, 7262 Sayili Kitle imha
Silahlarinin Yayilmasinin Finansmanmin Onlenmesine iliskin Kanun ve Y®netmeliklerin
hiikiimlerine uygun olarak nezdinde bulunan dondurulan malvarliklarinin Bagkanlik¢a
verilecek izin kapsaminda ilgili hiikiimlere uygun olarak yonetilmesini saglar.

MASAK Baskanlig1 tarafindan bildirimde bulunulmasi1 durumunda Sirket, nezdinde malvarligi
ya da malvarlig1 kaydi yoksa buna iliskin bilgiyi, malvarlig1 ya da malvarlig1 kaydi varsa
dondurma isleminin yapildigina ve dondurulan malvarligina iliskin bilgileri, resmi talebin
kendilerine ulagmasini takiben yedi giin i¢inde kendilerine yapilan bildirimde kullanilan teblig
yontemini kullanarak MASAK ’a bildirir.

Nezdinde malvarligi bulundugunu ya da malvarligi kaydi tuttugunu MASAK ’a bildiren Sirket,
dondurma kararinin kaldirilmasi halinde, bu kararin uygulandigina dair bilgiyi de yukarida
belirtilen usul ve esaslar dahilinde Bagkanliga iletir. (7 giinliik siire ve dondurma ve
dondurmay1 kaldirmada MASAK’a bildirim)

14.2. Sirketin Yiikiimliiliikleri

Sirket, Suc¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine liskin
Yiikiimliliiklere Uyum Programi Hakkinda Yo6netmelik’ in 7. maddesi kapsaminda, malvarligi
dondurulan miisterilerin ve islemlerinin devamli olarak izlenmesine yonelik tiim tedbirleri alir.

6415 sayili Teroérizmin Finansmanmin Onlenmesi Hakkinda Kanun ile 7262 sayili Kitle Imha
Silahlarinin ~ Yayilmasmin ~ Finansmaninmn  Onlenmesine Iliskin Kanun kapsaminda
malvarliginin dondurulmasi kararlarinin ihlali, uygulanmamasi ve bunlardan kaginilmasi
risklerine yonelik olarak riskin tanimlanmasi, degerlendirilmesi, izlenmesi ve azaltilmasina
yonelik ¢alismalar ile s6z konusu yaptirimlarin uygulanmasina yonelik gelismis kontroller tesis
edilir. Sirketimizde malvarligi dondurulmas: kararlarina iliskin detaylar alt prosediirler ile
diizenlenir.
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Sirket, nezdindeki malvarliklar1 icin is iliskisinin tiirli, misteri/hesap numarasi, hak ve
alacaklarin miktar/tutar ya da bakiyesini MASAK’a bildirir.

14.2.2. Yiiz Yiize Olmayan Sistemlerin Engellenmesi

Sirket, malvarlig1 dondurulan gergek veya tiizel kisiliklere ait yiiz yiize olmayan tiim sistemlere
erisim engeli koyar.

14.2.3. Miisterek Hesaplarin Dondurulmasi

Sirket, malvarlig1 dondurma kararma konu gercek veya tiizel kisiler ile miistereken sahip
olduklar1 hesaplarin tamamini dondurur. Dondurulan hesaplarin diger hissedarlar1 bu hesaplar
iizerindeki haklarimi ve bunlarin dayanagina iligkin bilgi ve belgeleri MASAK’a bildirir.
Hakkinda malvarliginin dondurulmasi karar1 verilen gercek veya tiizel kisiler, miisterek
hesaplarin diger hissedarlarina olan borg¢larint MASAK tarafindan izin verilmesi halinde banka
hesab1 iizerinden dderler.

14.2.4. Malvarhginda Artis Meydana Gelmesi

Sirket, dondurulan malvarliginda herhangi bir artis meydana gelmesi hélinde, bu artiglar1 da
malvarliginin dondurulmasi hiikiimlerine tabi tutulmasimi saglar. Bu nedenle, dondurulan
malvarliklarindan elde edilecek faiz, kar payi, temettii ve diger her tiirlii gelirlere MASAK’1n
izin verdigi haller disinda erisim miimkiin degildir.

14.2.5. Dondurulan Malvarlhiklarina Erisim

Sirket, dondurulmasina karar verilen malvarligi lizerindeki tasarruf yetkisi ancak MASAK’1n
verecegi izin ile kullanabilir.

MASAK tarafindan izin verilen haller disinda, malvarligi dondurulanlar bu malvarliginin
ortadan kaldirilmasina, tiiketilmesine, doniistliriilmesine, transferine, devir ve temlik
edilmesine veya sair tasarruflara yonelik islemlerde bulunamaz. Bu tiir islemlerin
gerceklestirilmesini saglanamaz ve kolaylastirilamaz.

Fon saglanmasi veya toplanmasi yasak fiiller:
MADDE 3 — (1) Asagida sayilan fiillerin gerceklestirilmesi amaciyla fon saglanmasi veya
toplanmasi yasaktir:

a) Bir halki korkutmak veya sindirmek ya da bir hiikiimeti veya uluslararas1 kurulusu
herhangi bir eylemi gerceklestirmeye veya gerceklestirmekten kaginmaya zorlamak
amaciyla, kasten 6ldiirme veya agir yaralama fiilleri.

b) 12/4/1991 tarihli ve 3713 sayili Terorle Miicadele Kanunu kapsaminda terér sugu
olarak kabul edilen fiiller.

c) Tiirkiye’ nin taraf oldugu;

1) Ucgaklarin kanun dis1 yollarla ele gegirilmesinin 6nlenmesi hakkinda s6zlesmede,
2) Sivil havaciligin giivenligine karsi kanun dis1 eylemlerin 6nlenmesine iliskin
sozlesmede,
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3) Diplomasi ajanlar1 da dahil olmak iizere uluslararasi korunmaya sahip kisilere karsi
islenen suglarin 6nlenmesi ve cezalandirilmasina dair sézlesmede,

4) Rehine alinmasina karsi1 uluslararasi sozlesmede,

5) Niikleer maddelerin fiziksel korunmasi hakkinda s6zlesmede,

6) Sivil havaciligin giivenligine karst kanun disi eylemlerin Onlenmesine iligskin
sO0zlesmeye munzam, uluslararasi sivil havaciliga hizmet veren havaalanlarinda
kanun dis1 siddet olaylarinin 6nlenmesine iligskin protokolde,

7) Denizde seyir giivenligine kars1 yasadis1 eylemlerin 6nlenmesine dair sdzlesmede,

8) Kita sahanliginda bulunan sabit platformlarin giivenligine kars1 yasadisi eylemlerin
onlenmesine dair protokolde,

9) Terdrist bombalamalarinin 6nlenmesine iligkin uluslararasi s6zlesmede, yasaklanan
ve su¢ olarak diizenlenen fiiller.

Terorizmin Finansmam Sucu:
MADDE 4 - (1) 3 fdncii madde kapsaminda su¢ olarak diizenlenen fiillerin
gerceklestirilmesinde tiimiiyle veya kismen kullanilmasi amaciyla veya kullanilacagini bilerek
ve isteyerek belli bir fiille iliskilendirilmeden dahi bir terdriste veya terdr orgiitlerine fon
saglayan veya toplayan kisi, fiili daha agir cezay1 gerektiren baska bir su¢ olusturmadigi
takdirde, bes yi1ldan on yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir.
(2) Birinci fikrada sayilan fiillerin, 6rgiitii kuran veya yoneten ya da orgiit liyesi tarafindan
gerceklestirilmesi halinde bu kisiler hakkinda 6rgiit kurmak, yonetmek veya orglite iiye olmak
suclar1 uyarinca verilecek ceza iicte birine kadar artirilir.
(3) Birinci fikra hitkkmiine gore ceza verilebilmesi i¢in fonun bir sugun islenmesinde kullanilmig
olmas1 sart1 aranmaz.
(4) Bu madde kapsamina giren suglarin kamu gorevinin sagladigi niifuz kotiiye kullanilmak
suretiyle islenmesi hélinde, verilecek ceza yar1 oraninda artirilir.
(5) Sugun bir tiizel kisinin faaliyeti ¢ercevesinde islenmesi halinde, bunlara 6zgii giivenlik
tedbirlerine hilkkmolunur.
(6) Sugun, yabanci bir devlet veya uluslararas1 bir kurulus aleyhine islenmesi halinde,
sorusturma ve kovusturma yapilmasi Adalet Bakaninin talebine baghdir.
(7) 3713 sayili Kanunun sorusturmaya, kovusturmaya ve infaza iliskin hiikiimleri, bu sug
bakimindan da uygulanir.
(8) Bu su¢ bakimindan 5271 sayili Ceza Muhakemesi Kanununun;

a) 133 {incli maddesinde yer alan sirket yonetimi i¢in kayyim tayini,

b) 135 inci maddesinde yer alan iletisimin tespiti, dinlenmesi ve kayda alinmasi,

¢) 139 uncu maddesinde yer alan gizli sorusturmaci gorevlendirilmesi,

d) 140 inc1 maddesinde yer alan teknik araclarla izleme,
tedbirlerine iligskin hiikiimler uygulanabilir. Ayrica, 4208 sayili Kanunda yer alan hiikiimlere
gore kontrollii teslimat tedbirine karar verilebilir.

15. KONTROLLERIN IZLENMESI

Sirkette, Kanun ve Kanun kapsaminda yayimlanmis yonetmelik ve tebligler ile bu kapsamda
sirketin gergeklestirdigi faaliyetlerin politika ve prosediirlerine uygun olarak yiiriitiiliip
yuriitiilmedigi hususlar1 Ana Finansal Kurulus Uyum Birimi tarafindan ikinci seviye kontroller
vasitasiyla kontrol edilir. S6z konusu kontroliin dagilimi, Sirketin yapisina uygun olacak
sekilde dizayn edilir.

16. YETKIi ve SORUMLULUKLAR
34



f token

leme Hizmetleri & E-Para

Sirketimizin tiim ¢alisanlar1 ve yoneticileri bu Politika’ya uymaktan ve ilgili prosediirlerini ve
kontrollerini bu Politika’daki gereklilikler dogrultusunda uygulamaktan ve desteklemekten
sorumludur. Sirketimiz, ilgili taraf ve isleme uygulanabilir oldugu &lgiide, tiim Is Ortaklarinin
bu Politika’ya uyumlu davranmasini bekler ve bunun i¢in gerekli adimlari atar.

Bu Politika ile yerel mevzuat arasinda bir farklilik olmasi durumunda, ilgili uygulama yerel
mevzuata aykirilik teskil etmedigi olgiide, Politika veya mevzuattan, daha kisitlayici olan
gecerli olacaktir.

Ote yandan, isbu Politika’ya ve yiiriirliikkteki mevzuata aykir1 oldugu diisiiniilen herhangi bir
eylemden haberdar olunmasi halinde etik@tokenpay.com.tr veya isbu Politika ve uygulamasi
hakkindaki sorular i¢in uyum@tokenpay.com.tr adresine bildirimde bulunulabilir.

Bu politika’nin bir ¢alisan tarafindan ihlali, Disiplin Y&netmeligi hiikiimleri ¢ercevesinde, is
sOzlesmesinin feshine kadar varabilecek disiplin cezalarina neden olabilir.

Bu politika’ya uyumlu hareket etmesi beklenen herhangi bir ii¢lincii tarafin, isbu politika’ya
aykir1 hareket etmesi halinde, ilgili s6zlesmeler feshedilebilir.

17. YURURLUK ve GOZDEN GECIRME

Isbu Politika, 25.02.2025 tarihinde Y6netim Kurulu onay ile yiiriirliige girer.

Bu politika, Uyum Birimi sorumlulugundadir. Politikadaki tiim degisiklikler Yonetim Kurulu
veya yetki devri yapilmis Yonetim Kurulu iiyesi veya iiyeleri tarafindan onaylanmalidir.
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