Bize iletmis oldugunuz bilgilerde asagida siralanan 6zel nitelikli kisisel verilerin yer almadigindan
emin olmanizi rica ederiz.

o rk,

e etnik kdken,

e siyasi duslnce,

o felsefi inang,

e din, mezhep veya diger inanglar,

e kilk ve kiyafet,

e dernek, vakif ya da sendika uyeligi,

e saglik, cinsel hayata iligkin veriler,

e ceza mahkOmiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili veriler

o biyometrik ve genetik veriler

TOKEN ODEME HiZMETLERI VE ELEKTRONIK PARA A.S.
ILETISIM/TALEP/SIKAYET FORMU AYDINLATMA METNI

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca, kisisel verileriniz; veri sorumlusu
olarak Token Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para A.S. (“Sirket”) tarafindan asagida aciklanan
kapsamda islenebilecektir.

Kisisel Verilerin Hangi Amagclarla iglenecegi ve Hukuki Sebepleri

Toplanan kigisel verileriniz; ilgili kisinin temel hak ve O6zgurluklerine zarar vermemek kaydiyla veri
sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri igslenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayali olarak;
iletisim formu ile ilettiginiz sorularin yanitlanmasi, sikayet, talep, oneri ve isteklerinizin alinmasi,
degerlendiriimesi ve sonuglandiriimasi ve bu amagla ilgili is birimleri ve taraflarla gereken galismalarin
planlanmasi ve icrasi; kanunlarda agikga 6ngdrulmesi hukuki sebebine dayali olarak; yasal saklama
yukumlaliklerimizin yerine getirilmesi ve resmi kurum taleplerinin kargilanmasi amagclariyla (“Amacglar”)
Sirketimiz tarafindan Kanun’un 5. maddesinde belirtilen kisisel veri igsleme sartlari ve amaglari dahilinde
islenebilecektir.

islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi

Toplanan kisisel verileriniz; yukarida belirtilen Amaclar'in gergeklestiriimesi dogrultusunda, mesru
menfaatlerimiz  kapsaminda tedarikgilerimize, kanunlarda agikga ©ngdrilmesi ve  hukuki
yukumlGliklerimizin yerine getiriimesi kapsaminda kanunen yetkili kamu kurumlarina ve kanunen yetkili
Ozel kisilere Kanun’'un 5. maddesinde dizenlenen veri isleme sartlari kapsaminda Kanun'un 8.
maddesinde belirtilen kigisel verilerin aktariimasina iliskin kurallara uygun olarak aktarilabilecektir.

Kisisel Veri Toplamanin Yoéntemi

Kisisel verileriniz, yukarida yer alan Amagclar'in yerine getirilmesi kapsaminda elektronik ortamda
Sirketimizin internet sitesi Uzerindeki iletisim formu, telefon gérismeleri ve e-posta kanallari Gzerinden
toplanmaktadir.

ilgili Kiginin Kanun’un 11. Maddesinde Sayilan Haklan
Kisisel verilerinize iligkin olarak Kanun’'un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu
bildiririz:

o Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileriniz islenmisse, buna iligskin bilgi talep etme,

o Kisisel verilerinizin islenme amacini ve Kigisel verilerinizin iglenme amacina uygun kullanilip

kullaniimadigini 6grenme,
e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi Ggtnca kisileri bilme,
o Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini talep etme,




e llgili mevzuatta 6ngoriilen sartlar cercevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini
isteme,

e llgili mevzuat uyarinca yapilan diizeltme, siime ve yok edilme islemlerinin, kisisel verilerinizin
paylasildigi Gglncu kisilere bildiriimesini isteme,

e slenen kisisel verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
sizin aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

o Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde, zararin
giderilmesini talep etme.

Yukarida yer alan haklariniza iligkin taleplerinizi https://oderopay.com.tr/getmedia/e5adc73e-e862-496d-
8ee3-b29088701440/25-tokenodeme-ilgili-kisi-basvuru-formu-aralik-2022. pdf adresinden
ulasabileceginiz llgili Kisi Basvuru Formu’nu doldurarak Sirketimize iletmeniz durumunda Sirketimiz
talebin niteligine goére talebi en kisa surede ve en ge¢ otuz glin iginde Ucretsiz olarak sonuglandiracaktir.
Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirketimiz tarafindan Kisisel Verileri Koruma
Kurulunca belirlenen tarifedeki tcret alinabilecektir.
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